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1. NAJWAZNIEJSZE ELEMENTY
KULTURY ADEO

ADEO to platforma przedsiebiorstw otwartych i wspotpracujgcych z réznymi z partnerami. Kazdego
dnia, w réznych kanatach sprzedazy, udostepniamy produkty i rozwigzania, ktére sg przydatne dla
mieszkafcéw i profesjonalistdw realizujgcych projekty mieszkaniowe. Zycie w zdrowym,
bezpiecznym, odpowiedzialnym, zréwnowazonym i wygodnym srodowisku ma kluczowe znaczenie
dla dobrego samopoczucia mieszkancdw na catym Swiecie. Motywuje nas wspdlny cel: by¢
uzytecznym - dla siebie, dla innych i mieszkarncéw swiata.

Czynimy dom pozytywnym miejscem do zycia

Naszym celem jest zaangazowanie wszystkich mieszkancdw, aby nasze domy staty sie pozytywnym
miejscem do zycia, a naszym wspolnym domem jest planeta. W nasze podejscie angazujemy wszystkich
naszych interesariuszy.

Kazde z przedsiebiorstw tworzgcych spotecznos¢ ADEO wyznaje takie same silne wartosci, z ktorymi
utozsamiaja sie jej pracownicy. Nasze wartosci okreslajg zachowania w naszych przedsiebiorstwach,
a takze w naszym ekosystemie klientéw, dostawcéw, ustugodawcédw, administracji itp.

Kodeks Odpowiedzialnych Zakupéw podkresla zdecydowane dazenie ADEO i przedsiebiorstw ADEO
(zwanych dalej ,ADEQ”) do zastosowania zasad i wartosci ADEO u wszystkich swoich dostawcow.
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2. KOGO DOTYCZY KODEKS
ODPOWIEDZIALNYCH
ZAKUPOW ADEQ?

Zasady zawarte w Kodeksie Odpowiedzialnych Zakupéw ADEO dotyczg wszystkich Dostawcow
bezposrednich ADEO, jak rowniez Sprzedawcéw na internetowych platformach handlowych
(marketplace) w rozumieniu ponizszej definicji i z zastrzezeniem wszelkich lokalnych uwarunkowan
prawnych.

,Dostawca” oznacza kazdg osobe fizyczng lub prawng bezposrednio dostarczajacg towary do
przedsiebiorstw ADEO na catym Swiecie, jak réwniez do ich ewentualnych przedsiebiorstw zaleznych,
siostrzanych, podwykonawcow i dostawcow. Ta definicja ma zastosowanie do wszystkich czesci tego
Kodeksu, chyba ze w tekscie okreslono inaczej.

Jesli w Kodeksie uzyto terminu ,,Dostawca Sygnatariusz” odnosi sie on wytgcznie do dostawcy, ktéry
podpisat niniejszy Kodeks.

Dostawca zapewnia, ze S$rodki okreslone w Kodeksie sy stosowane w odniesieniu do jego
przedsiebiorstw zaleznych, siostrzanych, podwykonawcdw i dostawcow zgodnie z postanowieniami
Kodeksu.

,Sprzedawca” na platformie handlowej (marketplace) oznacza kazdg osobe fizyczng lub prawng, ktéra
dostarcza towary do klienta koricowego za posrednictwem internetowej platformy handlowej ADEO.

Zgodnie z Kodeksem Odpowiedzialnych Zakupéw ADEO termin ,Dostawca” obejmuje dwa wyzej
wymienione pojecia.

Gdy Kodeks Odpowiedzialnych Zakupéw ADEO stawia wyzsze wymagania niz lokalne przepisy prawa i
praktyki, jako Dostawca zobowigzuje sie przestrzegac tego Kodeksu i traktowa¢ go nadrzednie, o ile
nie jest to niezgodne z lokalnym prawem. Postanowienia Kodeksu podlegajg prawu, w ktérym Kodeks
jest stosowany.

Jako Dostawca zobowigzuje sie do podpisania Kodeksu Odpowiedzialnych Zakupdéw i wspétpracy z
ADEO w celu jego wdrozenia oraz, o ile zajdzie taka potrzeba, do podjecia odpowiednich dziatan
korygujacych jako element procesu ciggtego doskonalenia. Przestrzeganie zasad Kodeksu
Odpowiedzialnych Zakupdw ma decydujgce znaczenie dla ciggtosci relacji miedzy spétkami ADEO, a ich
Dostawcami.

ADEO moze w dowolnym momencie dokonywac¢ zmian w Kodeksie Odpowiedzialnych Zakupow
zwtaszcza po to, by reagowac na nowe sytuacje lub zmiany w przepisach prawa. W zwigzku z tym, nowa
wersja Kodeksu moze by¢ przekazana do ponownego zatwierdzenia.
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3. ZOBOWIAZANIA ADEO

Dostawcy ADEO odgrywaja kluczowa role we wzroscie i sukcesie ekosystemu, ktéry ADEO chce
stworzyc dzieki ich wktadowi. ADEO zobowigzuje sie do przestrzegania zasad okreslonych ponizej w
stosunku do Dostawcdéw, ktdrzy wyznaja te same wartosci i s3 zaangazowani w takie samo podejscie
jak ADEO, zilustrowane w tym Kodeksie. Dlatego wazne jest, aby pamieta¢ o zobowigzaniach, jakie
ADEO podejmuje wobec swoich Dostawcéw.

Wybdr Dostawcéw odbywa sie poprzez obiektywny, uczciwy proces zakupowy w oparciu o okreslone
kryteria, takie jak kwalifikacje, funkcje, doswiadczenie i wyniki.

ADEO promuje kwestie spoteczne i $rodowiskowe oraz wzmacnia dziatania w zakresie
odpowiedzialnosci spotecznej swoich Dostawcow. Kryteria te sg uwzgledniane przy wyborze
dostawcow podczas wyboru asortymentu, a w szczegdlnosci podczas zaproszen do sktadania ofert.

Jesli oferta przetargowa dostawcy nie zostanie wybrana, dostawce nalezy o tym powiadomic.

ADEO opisato w Kodeksie Postepowania Etycznego, zachowania jakich oczekuje od swoich
pracownikéw. 10 zobowigzan dotyczy:

e Bezpieczenistwa

e Rodznorodnosci

e Przeciwdziatania mobbingowi i molestowaniu seksualnemu
e Ochrony danych osobowych

o  Konfliktu intereséw

e Zaproszen i prezentéw

o Korupcji i ptatnosci przyspieszajacych tok postepowania

e Relacji z dostawcami, dostawcami ustug i posrednikami

e Darowizn, patronatu, sponsorowania, lobbingu

e Zwalczania naduzy¢ finansowych

W rezultacie kazdy wybdr Dostawcy opiera sie na tych zasadach etycznych.

ADEO zapewnia, ze Dostawcy nie znajdujg sie w stanie znaczgcej zaleznosci ekonomicznej, ktéra
mogtaby zagrozic ich dziatalnosci. Na przyktad, poprzez zachecanie ich do ciggtego poszerzania zakresu
dziatalnosci.
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W przeciwnym razie Dostawca:

e podejmuje dziatania majace jak najszybciej temu zaradzi¢,
e informuje ADEO o rozwoju sytuacji (pojawieniu sie lub zniknieciu ryzyka).

ADEO i Dostawca zobowigzujg sie zachowaé¢ poufnos¢ informacji technicznych, handlowych i
finansowych, ktdre chcg chroni¢. Wzajemnie zobowigzujg sie do przestrzegania praw wtasnosci
intelektualnej zgodnie z prawem lokalnym i obowigzujgcg pomiedzy nimi umowa.

W celu zwiekszenia wzajemnej efektywnosci ze swoimi Dostawcami, ADEO zapewnia w szczegélnosci
lepszg koordynacje dziatan, ich ciggte ulepszanie i jak najszybsze zgtaszanie przewidywanych zamodwien
w celu ograniczenia ryzyka nagtych zmian ilosci zamawianych produktow.

ADEO chce, aby wspotpraca z dostawcami i sprzedawcami przyczyniata sie do pozytywnego wptywu i
tworzenia wartosci dla wszystkich interesariuszy. ADEO pragnie zagwarantowac kazdej ze stron udziat
w wytworzonej wartosci oraz godziwy zysk.
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4. Z/OBOWIAZANIA DOSTAWCY

Podejscie ADEO opiera sie na poszanowaniu i promowaniu podstawowych zasad dotyczacych praw
cztowieka i warunkéw pracy.

Wszyscy Dostawcy muszg zapewni¢ przestrzeganie i egzekwowanie podstawowych zasad
dotyczacych praw cztowieka i warunkéw pracy oraz obowigzujacego prawa.

W zwiazku z tym, jako Dostawca, zobowiazuje sie do:

1. Ochrona zdrowia i bezpieczenstwo
pracownikow oraz interesariuszy

— Zapewnienia ochrony zdrowia, bezpieczeristwa pracownikdow i interesariuszy w ich miejscu pracy
oraz w miejscu zamieszkania.

— Zapewnienia bezpieczenstwa, integralnosci, konserwacji, kontroli konstrukcji i wyposazenia
budynku oraz podejmowania odpowiednich $rodkéw przeciwpozarowych przez caty okres
uzytkowania budynku, w tym wszelkich modyfikacji. Wszystkie powigzane dokumenty i
zezwolenia muszg by¢ zgodne z prawem.

— Eliminowania lub, gdy nie jest to mozliwe, ograniczania do minimum, zgodnie z wiedzg wynikajgca
z postepu technicznego, sytuacji, ktdre narazajg pracownikdow na zagrozenia dla ich zdrowia i
bezpieczenstwa, zaréwno fizyczne, chemiczne, jak i biologiczne oraz zapewnienia niezbednych
srodkéw ochrony zbiorowej i indywidualne;j.

— Podnoszenia $wiadomosci i szkolenia pracownikédw w zakresie zagrozen zwigzanych z ich
dziatalnoscia.

— Zapewnienia bezptatnej pomocy medycznej i apteczek pierwszej pomocy.

— Upewnienia sie, ze dostawa lub przekazanie produktow sprzedanych lub dostarczonych do ADEO
spetnia standardy bezpieczeristwa zdefiniowane przez ADEO (m.in. paletyzacja produktéw).
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2. Poszanowanie praw cztowieka

—> Zakaz zatrudniania dzieci
Przestrzegania zakazu wykorzystywania dzieci do pracy zgodnie z najbardziej restrykcyjnymi
przepisami, zakazujacymi zatrudniania dzieci ponizej 15. roku zycia (dotyczy przepiséw lokalnych
lub konwencji 138. Miedzynarodowej Organizacji Pracy).

—> Zakaz wykonywania prac niebezpiecznych
Przestrzegania zakazu wykonywania prac niebezpiecznych oraz zakazania wykonywania pracy w
nocy przez osoby ponizej 18. roku zycia.

—> Zniesienie pracy przymusowej i handlu ludzmi
O Przestrzegania zakazu stosowania niewolnictwa, pracy przymusowej w jakiejkolwiek formie,
niewolnictwa z powodu dtugdéw, a w szczegdlnosci zakazu czerpania korzysci z pracy lub ustug
wykonywanych niedobrowolnie, pod wptywem grozby kary lub bez wynagrodzenia.
O Przestrzegania zakazu czerpania korzysci z bezptatnej pracy wiezniéw.

— Przestrzegania zakazu handlu ludZmi lub najmowania do pracy ofiar handlu ludZmi.
— Przestrzegania zakazu ograniczania swobody poruszania sie poza godzinami pracy.

— Przestrzeganie swobody opuszczania firmy przez pracownikéw na zasadach okreslonych
przepisami prawa.

Wymagania te dotyczg réwniez agencji rekrutacyjnych i posrednictwa pracy, z ktérych korzysta
Dostawca.

—> Wolnos$¢ zrzeszania sie w zwigzki zawodowe i negocjowania uktadéw zbiorowych
Przestrzegania przepisow dotyczacych wolnosci zrzeszania sie i nieingerowania w negocjacje
uktadéw zbiorowych.

Jezeli prawa te sg ograniczone przez przepisy lokalne, nalezy zaproponowac inne mechanizmy
tworzenia reprezentacji pracowniczej w ramach przepisow obowigzujacych w danym kraju.

—> Place

O Ptacenia pracownikom wynagrodzenia, wynagrodzenia za nadgodziny, wynagrodzenia
urlopowego na poziomie minimalnego wynagrodzenia ustawowego lub powyzej minimalnego
wynagrodzenia.

O Zakazania nielegalnych potrgcen z wynagrodzen.

O Podpisywania z pracownikami umowy zawierajgcej warunki zatrudnienia i wynagrodzenia, a
takze systematycznego przedstawiania dokumentu dotyczgcego wyptaty (pasek wynagrodzen)
w jezyku zrozumiatym dla pracownikéw.
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—> Godziny pracy

o Ustalenia godzin pracy zgodnie 1z ustawodawstwem krajowym i konwencjami
Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

O Zapewnienia w kazdym siedmiodniowym okresie pracy co najmniej jednego dnia wolnego,
zapewni¢ ptatny coroczny urlop i dni ustawowo wolne od pracy zgodnie z obowigzujgcym
lokalnie prawem.

O Przestrzegania zasady dobrowolnosci rekompensaty wszystkich przepracowanych nadgodzin.

3. Réznorodnoscé

Wspodtpraca z ADEO oznacza wspdtprace z firmg, ktéra promuje réznorodnos$é we wszystkich jej
formach, czy to w przypadku jej zespotdéw, czy tez partnerdw, z ktérymi wspodtpracuje.

Dlatego wszelkie formy dyskryminacji, m.in ze wzgledu na:
e pochodzenie,

pte¢,

niepetnosprawnosé,

sytuacje rodzinng,

cigze,

stan zdrowia,

orientacje seksualng,

wiek,

przekonania polityczne i filozoficzne,

dziatalno$¢ w zwigzkach zawodowych oraz

przynalezno$¢ — faktyczng lub domniemang do grup etnicznych, narodowosciowych lub

religijnych,

sg surowo zabronione.

ADEO w petni przestrzega miedzynarodowe przepisy i umowy przeciwdziatajgce dyskryminacji, a
ponadto stosuje sie do standardéw:

e Organizacji Narodéw Zjednoczonych - Global Compact: SDGs,
e Organizacji wzmacniajgcych pozycje kobiet - Women's Empowerment Principles (WEPs),
e Globalnej Sieci Oséb Niepetnosprawnych - ILO Global Business Disability Network.

Decyzje ADEO dotyczace zawierania kontraktéw i wyboru dostawcéw opierajg sie zaréwno na

obiektywnych kryteriach, takich jak kwalifikacje, funkcja, doswiadczenie i wyniki Dostawcy, jak réwniez
na zdolnosci promowania i poszanowania réznorodnosci w strukturach Dostawcy.

W zwiazku z tym, jako Dostawca, zobowiazuje sie do:

— Respektowania w pefni przepisow prawa i uméw miedzynarodowych, ktére zwalczajg takie
zachowania.

— Wspierania i promowania naszego zaangazowania na rzecz srodowiska pracy wolnego od
wszelkich form dyskryminacji lub molestowania zaréwno w swojej firmie jak i w relacjach z ADEO.
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— Zapewnienia utrzymania i promowania kultury wzajemnego szacunku.

— Zgtaszania do ADEO kazdej sytuacji sprzecznej z tymi zasadami, dotyczacej pracownika ADEO,
niezaleznie od tego czy takie zachowanie pochodzi od jednego z moich pracownikéw, czy od
pracownika ADEO.

4. Przeciwdziatanie mobbingowi i
molestowaniu seksualnemu

Kazdy z nas ma prawo do szacunku i godnosci osobistej. W ADEO zasada ta jest fundamentem, na
ktorym opieramy nasz sposoéb pracy.

Wszelkie zachowania lub dziatania, ktére mogtyby naruszaé to prawo, a w szczegdélnosci wszelkie
formy nekania psychicznego lub molestowania seksualnego, sg niedopuszczalne.

Nekanie psychiczne przejawia sie w zachowaniu, stowach, powtarzajgcych sie oraz wrogich aktach,
ktore godzg w godnosc¢ lub nietykalnosc pracownika.

Molestowanie seksualne to powtarzajace sie, kierowanie pod adresem danej osoby, niezaleznie od
ptci, uwagi lub zachowania o podtozu seksualnym, ktére naruszajg jej godnos¢ ze wzgledu na ich
ponizajacy lub upokarzajacy charakter lub stwarzajg atmosfere zastraszenia, wrogosci lub sg obrazliwe.
To samo dotyczy wszelkich form nacisku, nawet jesli sie nie powtarzajg, ktérych rzeczywistym lub
pozornym celem jest doprowadzenie do czynu o charakterze seksualnym na korzy$¢ molestujgcego lub
osoby trzecie;j.

Oprdécz molestowania, w ADEO nie tolerujemy réwniez wszelkich zachowan dyskryminujgcych. Sg one
nie do pogodzenia z rozwojem kultury inkluzywnosci (kultury wtgczania).

W zwiazku z tym, jako Dostawca, mam obowigzek:

— Zachowywadé sie wzorowo, nie podejmujac zadnych dziatan, ktére mozna zakwalifikowac jako
nekanie lub molestowanie seksualne.

— Zapobiega¢ jakimkolwiek aktom nekania lub molestowania seksualnego ze strony moich
pracownikoéw.

— Zaprzestac jakiegokolwiek zachowania, jesli powiedziano mi, ze jest niezgodne z zasadami
opisanymi w kodeksie.

— Zgtaszac wszelkie znane sytuacje molestowania seksualnego lub nekania z udziatem pracownika
ADEO, niezaleznie od tego, czy zachowanie to pochodzi od jednego z moich pracownikdéw, czy od
pracownika ADEO.
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Ogodlne zasady etyczne dotycza wszystkich Dostawcow. Elementy formalne (uczciwos¢ i
transparentnosc) dotyczg tylko Dostawcow Sygnatariuszy ADEO.

1. Prezenty, zaproszenia i podroze

Prezenty, zaproszenia i podréze mogg wplywac na bezstronno$¢ oceny w kontekscie relacji
biznesowych oraz na niezaleznos¢ relacji z naszymi partnerami.

Jako zasade przyjmuje sie, ze pracownikom ADEO nie wolno niczego oferowac.

W zwiazku z tym, jako Dostawca, zobowiazuje sie do:

—> Powstrzymywania sie od zapraszania pracownika ADEO na impreze sportowg, kulturalng lub
rozrywkowa.

—> Powstrzymywania sie od zapraszania pracownika ADEO na podrdéz niezwigzang z celem
stuzbowym.

—> Respektowania wymagan ADEO odnosnie podrdzy stuzbowych pracownikéw, ktére mowig, ze
ADEO pokrywa koszty podrézy stuzbowych swoich pracownikéw. Pokrycie wszystkich lub
czesciowych kosztédw podrozy stuzbowej pracownika ADEO przez Dostawce jest mozliwe tylko za
wyrazng zgoda przetozonego wyrazong zgodnie z procedurami.

—> Niewreczania prezentéw w postaci pieniedzy, débr materialnych lub ustug, z wyjgtkiem matych
przedmiotéw promocyjnych takich jak na przyktad dtugopisy reklamowe, kubki reklamowe.

—> Nieprzyjmowania od pracownikdw ADEO prezentdéw, chyba, ze majg wartos¢ symboliczng, jak na
przyktad dtugopisy reklamowe, kubki reklamowe.

—> Zaakceptowania, ze w przypadku positkéw kazdy ptaci za siebie lub, ze pracownik ADEO moze: (i)
zaprosi¢ mnie z zachowaniem wewnetrznych procedur swojej firmy lub (ii) ja moge zaprosi¢
pracownika ADEO po tym, jak jego przetozony wyrazi zgode zgodnie z procedurami ADEO.

—> Zakazu uzyskiwania korzysci w zamian za towary, ustugi lub inne dziatania (np. rabat), ktére
mogtyby wptyngc na moje decyzje w sprawach zawodowych.

2. Konflikt interesow

Jako Dostawca doktadam wszelkich staran, aby zapobiega¢ lub unika¢ sytuacji konfliktu miedzy
moimi interesami osobistymi i zawodowymi. W konteks$cie moich relacji z ADEO dziatam wytacznie
w ramach relacji zawodowych, nigdy nie daze do uzyskania osobistej korzysci. Moje postepowanie
musi by¢ uczciwe, aby nie szkodzi¢ reputacji mojej firmy lub ADEO.
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W zwiazku z tym, jako Dostawca, mam obowigzek:

— Informowac¢ ADEO o potencjalnych lub potwierdzonych sytuacjach konfliktu intereséw. ADEO
zdecyduje o dalszych dziataniach.

— Powstrzymac sie od zatajania przed ADEO sytuacji potencjalnych lub potwierdzonych konfliktow
intereséw.

— Odmawiaé uczestnictwa w podejmowaniu decyzji zawodowych dotyczacych cztonka rodziny,
osoby znajomej lub osoby zatrudnionej przez ADEO, z ktérg moge miec powigzania finansowe, a
takze odmawiac nadzorowania podejmowania tego typu decyzji lub wptywania na nie.

3. Korupcja i ptatnosci przyspieszajgce tok
postepowania

Zabroniona jest korupcja i ptatnosci przyspieszajgce tok postepowania.

Przez powyisze rozumie sie wszelkie kwoty lub Swiadczenia rzeczowe (jak upominki, nawet
skromne) ptacone lub wreczane jako korzy$¢ osobista urzednikom lub pracownikom sektora
publicznego lub prywatnego w celu zapewnienia sobie realizacji rutynowych czynnosci (odprawa
celna, pozwolenie na budowe itp.) albo w celu ich przyspieszenia.

W zwiazku z tym, jako Dostawca, zobowiazuje sie do:

— Powstrzymywania sie od oferowania, obiecywania lub przyznawania ptatnosci przyspieszajgcych
tok postepowania oraz wszelkich innych nienaleznych korzysci :
o Pracownikowi ADEO w celu uzyskania od niego jakiejs korzysci.
o Osobie prawnej lub fizycznej, prywatnej lub publicznej, w szczegdlnosci w ramach
wykonywania przeze mnie ustugi dla ADEO.

— Odrzucania wszelkich bezposrednich lub posrednich présb o gratyfikacje lub jakakolwiek
nienalezng korzys¢ ze strony pracownika ADEO lub osoby prywatnej (np. audytoréw, laboratoriow
kontrolnych itp.) lub publicznej, w szczegdlnosci w ramach wykonywania moich ustug na rzecz
ADEO.

4. Uczciwosc i transparentnosé

Kazdy Dostawca Sygnatariusz jest zobowigzany do przestrzegania procedury, dzieki ktérej ADEO
moze zapewnic sobie dobra reputacje.

Kazdy Dostawca musi zapewni¢ wdrozenie procedur gwarantujacych, ze operacje ksiegowe nie beda
wykorzystywane do ukrywania korupcji.

W zwiazku z tym, jako Dostawca, zobowiazuje sie do:

— Odpowiadania na przestane kwestionariusze i inne prosby o dokumenty od ADEO zwigzane z
przeprowadzaniem przegladdéw w ramach zasady uczciwosci i transparentnosci.
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— Zapewnienia, ze wszystkie ustugi i dostawy sg zdefiniowane i opisane tak szczegétowo, jak to
mozliwe.

— Zapewnienia, ze warunki finansowe sg uzasadnione i proporcjonalne do charakteru oraz znaczenia
Swiadczonych ustug i dostaw.

— Przestrzegania obowigzujgcych przepiséw prawnych dotyczgcych identyfikowalnosci (traceability)
i ksiegowosci.

— Sprawdzania, czy przy sktadaniu wnioskéw o ptatnos¢ do ADEO przestrzegany jest tafncuch
umowny. Czyli ta sama firma:
e podpisuje umowe z ADEO,
e wystawia fakture,
e prowadzi rachunek bankowy, na ktéry wykonywany jest przelew.
Gdy dostawca nie jest zarejestrowany w Europejskim Obszarze Gospodarczym (EEA), jego konto
bankowe musi by¢ zarejestrowane w kraju jego rejestracji.

5. Przestrzeganie sankcji miedzynarodowych

ADEO podlega obowigzujacym krajowym i miedzynarodowym przepisom i regulacjom dotyczacym
kontroli importu i eksportu. ADEO zapewnia legalnos¢ swojego handlu, a takze musi zapewnic¢, ze
jego dziatalnosc¢ jest prowadzona w petnej zgodnosci z systemami sankcji gospodarczych i
finansowych natozonych przez organizacje miedzynarodowe i panstwa, w ktérych ADEO prowadzi
dziatalnos¢, w szczegdlnosci Organizacje Narodow Zjednoczonych, Unie Europejsk3 i Polske.

W zwiazku z tym, jako Dostawca, zobowiazuje sie do:

— Przestrzegania obowigzujacych praw i przepisdw dotyczacych sankcji gospodarczych lub embarg.

— Dostarczania informacji dotyczgcych stosowania tych sankgji, jesli poprosi o nie ADEO.

ADEO zobowiazuje sie do dziatania w sposéb przyjazny dla srodowiska, angazujac wszystkich
interesariuszy, od poczatkowego projektowania produktéw i opakowan przez caty cykl ich zycia,
obejmujac kilka kwestii zwigzanych z ochrong: wody, powietrza, gleby, hatasu, réznorodnosci
biologicznej, surowcdéw i energii oraz zapobiegania zmianom klimatycznym.

Celem jest wypracowanie pozytywnego wptywu naszej dziatalnosci na srodowisko poprzez:

e Ograniczenie zuzycia nieodnawialnych zasobdw naturalnych,

e Minimalizowanie oddziatywania na srodowisko oraz zagrozen dla zdrowia powodowanego przez
produkty oferowane przez ADEO,

e Tworzenie energooszczednych mieszkan dostepnych dla jak najwiekszej liczby oséb.

Jako Dostawca zobowiagzuje sie do okreslenia i wdrozenia dziatan niezbednych do zmniejszenia
potencjalnego wptywu mojej dziatalnosci na sSrodowisko i zdrowie ludzi.
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1. Zrédwnowazone zarzadzanie zasobami

ADEO zobowiazuje sie do zrwnowazonego i odpowiedzialnego zarzagdzania zasobami w ramach
swojej dziatalnosci.

W zwiazku z tym, jako Dostawca, zobowiazuje sie do:

— Zoptymalizowania ilosci surowcéw uzytych do wytworzenia produktéw z mojej oferty, czyli
maksymalnego zredukowania ich wagi, przy jednoczesnym zachowaniu parametrow uzytkowych
produktu.

— Promowania oraz stosowania tzw. odpowiedzialnych surowcdw, czyli:

O surowcéw z odpowiedzialnych zrédet, w razie potrzeby certyfikowanych,

O surowcéw o zmniejszonym sladzie weglowym, z priorytetem dla materiatéw pochodzenia
biologicznego (w stosownych przypadkach) i materiatdw pochodzgcych z recyklingu, pod
warunkiem, ze oferujg one jakos¢ techniczng i poziom bezpieczenstwa zdrowotnego co
najmniej rGwnowazny z surowcami pierwotnie wykorzystanymi,

O surowcoéw, dla ktdrych istnieje technicznie i ekonomicznie wykonalne rozwigzanie wycofania z
eksploatacji, w szczegdlnosci w przypadku, gdy sam produkt korzysta z procesu wycofania z
eksploatacji (recykling, kompostowanie itp.),

O surowcow, ktérych warunki wydobycia respektujg prawa lokalnych spotecznosci i
ekosystemow.

— Opracowania odpowiedzialnych opakowan, a w szczegdlnosci usuniecia ze sktadu:
o polichlorku winylu (PVC),
o styropianu (EPS),
O biomateriatdw nieposiadajgcych procesu wycofania z eksploatacji lub, ktérych produkcja
konkurowataby z produkcjg srodkdw spozywczych przeznaczonych dla ludzi lub zwierzat,
O materiatéw, uwazanych za nie nadajace sie do recyklingu.

2. Bezpieczenstwo produktow

ADEO ma na celu ograniczenie bezposredniego narazenia ludzi na najbardziej niebezpieczne
substancje zawarte w produktach w catym faricuchu dostaw, to znaczy od produkcji do uzytkowania
zarowno przez klientow indywidualnych, jak i profesjonalnych. Cel ten jest szczegdlnie istotny dla
poprawy jakosci powietrza w domach.

W zwigzku z tym jako Dostawca dziatam zaréwno w zakresie wtasciwego sktadu moich produktéw,
jak i w zakresie rozpowszechniania informacji pozwalajacych na bezpieczne korzystanie z tych
produktéw.
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3. Odpowiedzialna produkcja

ADEO zobowiazuje sie do ograniczania wplywu na srodowisko zwigzane z wytwarzaniem produktéw
udostepnianych swoim klientom.

W zwiazku z tym, jako Dostawca, zobowiazuje sie do:

— Kontrolowania i ograniczania wptywu mojej dziatalnosci na sSrodowisko.

— Mierzenia i optymalizowania zuzycia wody i energii, aby ograniczy¢ wptyw produkcji na emisje
dwutlenku wegla.

— Kontrolowania ryzyka zanieczyszczenia powietrza, wody i gleby, oczyszczajgc wszystkie scieki,
instalujac filtry i odpowiednio przechowujac niebezpieczne substancje i odpady.

— Przetwarzania, ograniczania, ponownego uzywania i poddawania recyklingowi odpadéw z
produkgcji.

— Zapewnienia odpowiedniej kontroli ryzyka zwigzanego ze wszystkimi chemikaliami, od surowcéw
po magazynowanie, w tym na wszystkich etapach produkcji i transportu produktéw.

— Eliminowania lub ograniczania w produktach substancji niebezpiecznych dla ludzi i Srodowiska
oraz poszukiwania alternatywnych substancji, ktédre mogg je zastgpic.

4. Transport produktow

ADEO zobowigzuje sie do ograniczania wptywu transportu produktéw na srodowisko.

W zwiazku z tym jako Dostawca zobowiazuje sie do:

— Promowania, w miare mozliwosci, transportu o jak najmniejszym wptywie na klimat: kolejowego,
rzecznego, ktére maja pierwszenstwo przed drogowym oraz transportu innowacyjnego na
ostatnich kilku kilometrach trasy (elektryczny, hybrydowy, gazowy itp.).

— Optymalizowania stopnia zatadunku przy jednoczesnym zapewnieniu bezpiecznych warunkéw
roztadunku.

— Preferowania przydzielania przewozu towaréw przewoznikom, ktérzy podpisali karte “Cele
redukcji CO2”. Karta ta ma na celu ograniczanie emisji CO2, w szczegdlnosci poprzez
wykorzystanie odpowiednio wyposazone] floty pojazdéw, zmniejszajgcej zuzycie paliwa oraz
szkolenie i odpowiedzialnos¢ kierowcow.
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5. Mozliwos¢ naprawy / obstuga posprzedazowa

ADEO wraz ze swoimi Dostawcami zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran, aby produkty
przeznaczone do danego zastosowania stuzyly jak najdtuzej. To zaangazowanie jest mozliwe dzieki
pomiarowi niezawodnosci produktéw, a takze dzieki proaktywnemu podejsciu naszych zespotéow
ds. ofert oraz Dostawcow do promowania i wdrazania mozliwosci naprawy produktow.

W zwiazku z tym, jako Dostawca, zobowiazuje sie do :

— Woyraznego podawania wraz z produktem instrukcji jego obstugi, zapewniajacych jego optymalne
uzytkowanie bez stwarzania ryzyka dla klientéw.

— Promowania trwatosci i mozliwosci naprawy, poczawszy od projektowania produktow, w celu
przedtuzenia ich zywotnosci i walki z planowanym zuzyciem produktow.

— Uzgodnienia z ADEO i jej spétkami, okresu dostepnosci czesci zamiennych, a takze innych
elementéw pozwalajagcych naszym klientom i pracownikom znacznie zwiekszy¢ ilos¢

naprawianych produktdw (np. rysunki rozstrzelone, instrukcje diagnostyczne, instrukcje
naprawcze, sieci serwisowe).

6. Zakonczenie uzytkowania

ADEO zobowigzuje sie do promowania ponownego wykorzystania i recyklingu produktéw po
zakonczeniu ich uzytkowania, aby wspierac funkcjonowanie gospodarki w obiegu zamknietym.

W zwiazku z tym, jako Dostawca, zobowiazuje sie do:

— Podawania klientom wyraznych instrukcji dotyczacych segregacji i recyklingu produktu po
zakonczeniu uzytkowania.

— Promowania ponownego wykorzystywania i recyklingu produktéw po zakonczeniu ich
uzytkowania, aby wspierac¢ funkcjonowanie gospodarki w obiegu zamknietym.

Jako$¢ produktow i ustug to podstawa zaufania klientow, dlatego jest naturalng podstawa
biznesplanu ADEO i nieustannej troski o zadowolenie klientéw. Jakos¢ jest sprzymierzericem naszych
ambicji i zasadniczym elementem naszych wartosci i zobowiazan.

Przez jakos¢ rozumiemy osigganie wysokiego poziomu bezpieczeristwa produktéw i ich zgodnosci z
wymogami oraz zadowolenia klientéw z uzytkowania produktow przez caty cykl ich zycia.
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W zwigzku z tym, ADEO stosuje polityke zapewnienia jakosSci poprzez:

e Zobowigzanie Dostawcy do zapewnienia kontroli nad procesem jakosci i ciggtego doskonalenia
produktow,

e Rozwijanie konwergencji, oferty, innowacyjnosci Dostawcy, szczegdlnie w odniesieniu do
uzytkowania produktéw.

W zwiazku z tym, jako Dostawca, zobowigzuje sie do:

— Wdrazania proceséw jakosci ADEO dostosowanych do mojego obszaru dziatalnosci
(podwykonawca marki wtasnej ADEO (M.D.H), producent, importer, hurtownik,
dystrybutor/sprzedawca) na kazdym etapie cyklu zycia produktéw. Zobowigzuje sie do przejecia
odpowiedzialnosci i przeprowadzania czynnosci pozwalajacych na wykazanie kontroli:

O Zgodnosci wykorzystania surowcoéw sktadajgcych sie na mojg oferte produktowg z
wymogami  regulacyjnymi  oraz szczegdlnymi wymogami spotecznymi i
Srodowiskowymi ADEO.

o0 Zgodnosci proceséw przemystowych z wymogami regulacyjnymi oraz okreslonymi
wymaganiami spotecznymi i Srodowiskowymi ADEO.

o0 Zgodnosci mojej oferty produktowej z wymogami regulacyjnymi, zapewnieniami
dotyczacymi funkcjonalnosci i sktadu oraz deklaracjami, ewentualnymi dobrowolnymi
gwarancjami oraz okreslonymi wymaganiami technicznymi, spotecznymi i
Srodowiskowymi ADEO oraz z zadowoleniem klientow.

o Zgodnosci informacji przedkontraktowych z dostarczonymi na etapie dystrybucji
produktéw przekazywanych przez dystrybutora/sprzedawce.

O Zgodnosci postepowania w przypadku nieprawidtowosci, niezgodnosci i sporéw z
klientami, az do realizacji wycofania ze sprzedazy i postepowania w przypadku zwrotu
produktu.

0 Zgodnosci wszelkich ustug informacyjnych po zakupie, posprzedazowej obstugi
klienta oraz dobrowolnych gwarancji i prowadzenia ewidencji sprzedazy.

O Przestrzegania wszelkich obowigzkéw regulacyjnych dotyczgcych udziatu produktéow
w recyklingu (zbiorka odpaddéw, wktad finansowy w recykling, prowadzenie
dokumentacji).
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Ten rozdziat dotyczy wytgcznie Dostawcow Sygnatariuszy ADEO.

ADEO ma ambitne zobowigzania w zakresie przetwarzania i bezpieczenstwa danych osobowych,
wykraczajgce poza ograniczenia regulacyjne, ktérych nalezy zawsze przestrzegac. W ten sposéb
ADEO pragnie budowaé trwate relacje oparte na zaufaniu ze swoimi klientami, partnerami i
dostawcami.

W zwiazku z tym, od momentu uzyskania dostepu do danych dotyczacych

klientow ADEO lub jego pracownikow, jako Dostawca zobowiazuje sie do:

— Uzywania danych osobowych, zgodnie z przepisami, zasadami etycznymi i wartosciami ADEO.

— Zagwarantowania przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
ustawowymi i wykonawczymi.

— Zapewnienia wymaganego poziomu bezpieczenstwa danych osobowych.

— Ustanowienia okreséw przechowywania danych osobowych dostosowanych do zdefiniowanych i
zakomunikowanych procesow.

— Przestrzegania praw przystugujgcych klientom w zakresie ochrony ich danych osobowych.

— Powiadamiania o utracie lub wycieku danych osobowych w ciggu 24 godzin od wystgpienia
takiego zdarzenia.

— Jezeli moja ustuga polega na zbieraniu danych osobowych bezposrednio od klientéw ADEO:

o Woyraznie i jednoznacznie wczesniej informuje o celu i zasadach zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych.

O Otrzymuje dobrowolng, konkretng i sSwiadomg zgode klientow przed gromadzeniem i
przetwarzaniem ich danych osobowych, aby modéc t3 zgode udowodnié, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, regulacjami i postanowieniami umownymi.
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X 5. WDROZENIE KODEKSU

NN S

» Komunikacja

Jako Dostawca zobowigzuje sie do przekazania tego Kodeksu Odpowiedzialnych Zakupéw ADEO
wszystkim  moim pracownikom, wspédtpracownikom i podwykonawcom z zaleceniem
natychmiastowego wprowadzenia jego zasad w zycie.

* Monitorowanie przestrzegania zobowigzan

ADEO i jej spotki moga weryfikowac przestrzeganie zasad Kodeksu w ramach swojego obowigzku
zachowania nalezytej starannosci.

| 6. KONSEKWENCJE
52 NIEPRZESTRZEGANIA KODEKSU

%

Jako Dostawca potwierdzam, ze przestrzeganie zasad okreslonych w Kodeksie Odpowiedzialnych
Zakupodw jest istotnym elementem relacji handlowych z ADEO.

Nieprzestrzeganie Kodeksu moze doprowadzi¢, zgodnie z postanowieniami umowy, do
natychmiastowego wdrozenia dziatan naprawczych lub - w zaleinosci od powagi uchybien - do
rozwigzania umowy.

7. ZGLASZANIE ZACHOWAN |
— ) == SYTUACII SPRZECZNYCH Z
7~ =~ KODEKSEM

\
Ll

W przypadku zachowan lub sytuacji sprzecznych z Kodeksem Odpowiedzialnych Zakupdéw oraz, aby
umozliwi¢ zgtoszenie ADEO tych przypadkéw, wprowadzony zostat bezpieczny kanat zgtoszen.

Narzedzie to umozliwia zgtaszanie sytuacji, na ktére Dostawca zgodnie z Kodeksem chce zwrdcic¢ naszg
uwage.
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Jako Dostawca zobowiazuje sie do:

— Niezwtocznego poinformowania poprzez kanat zgtoszen, o kazdym naruszeniu postanowien
Kodeksu Odpowiedzialnych Zakupodw.

Dla kogo?

Kanat zgtoszen jest otwarty dla kazdego Dostawcy, podwykonawcy Dostawcy, ich pracownikow,
wspotpracownikow.

Osoba zgtaszajgca musi dziata¢ w dobrej wierze i mie¢ uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze bedace
przedmiotem zgloszenia informacje s3 prawdziwe w momencie dokonywania zgtoszenia.

W zwiazku z tym, jako Dostawca, mam obowigzek:

— Poinformowad wszystkich pracownikéw, wspotpracownikdw, podwykowawcdw o istnieniu kanatu
zgtoszen.

Jak dokonac zgtoszenia?

Zgtoszenia nalezy przekazywac za posrednictwem kanatu zgtoszen, dostepnego pod ponizszym linkiem:
https://adeo.whispli.com/Ip/third-parties

Ochrona autora zgtoszenia

1. Poufnosc i dyskrecja

Autor zgtoszenia moze zachowac anonimowos¢ lub ujawnié swojg tozsamosé w momencie sktadania
zgtoszenia lub w trakcie jego przetwarzania. ADEO podjeto wszelkie niezbedne srodki, by w kazdym
przypadku zostata zapewniona ochrona tozsamosci autora zgtoszenia, oséb zaangazowanych, a takze
0s6b i faktéw objetych zgtoszeniem.

Informacje, przeprowadzone dochodzenia i raporty sporzadzone w wyniku dokonania zgtoszenia
rowniez beda traktowane z zachowaniem najwyzszej poufnosci.

2. Ochrona autora zgtoszenia

Autor zgtoszenia dokonanego w dobrej wierze jest chroniony w zakresie zgtoszonych faktow. Taka
sama ochrona jest zapewniona kazdemu pracownikowi uftatwiajgcemu w dobrej wierze dokonanie
zgtoszenia lub jego wyjasnianie (np. jako Swiadek). Autor zgtoszenia dokonanego w dobrej wierze nie
moze podlegad sankcjom, dziataniom dyskryminacyjnym ani bezposrednim lub posrednim dziataniom
odwetowym, nawet jesli po przeprowadzeniu dochodzenia okaze sie, ze zgloszenie byto
nieuzasadnione.
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https://adeo.whispli.com/lp/third-parties

8. PODPIS

Jako Dostawca potwierdzam, ze:

— Otrzymatem/-am i zrozumiatem/-am Kodeks Odpowiedzialnych Zakupéw ADEO.

— Zobowigzuje sie do przestrzegania jego zasad, a ich nieprzestrzeganie moze zosta¢ uznane za
naruszenie moich obowigzkéw, ktére moze prowadzi¢ do zastosowania sankcji przewidzianych
w kodeksie.

— Poinformuje pracownikéw, dostawcéw, podwykonawcow o Kodeksie Odpowiedzialnych

Zakupdéw ADEO i dopilnuje, aby go przestrzegali.

Nazwa Dostawcy:
Imie i nazwisko oraz stanowisko reprezentanta:
Podpis:

Podpisano dnia:

....... oo ceunee.

Piecze¢ Dostawcy

Lista dokumentéw ADEO dostepna do wglagdu na Portalu Dostawcéw Leroy Merlin Polska:
= Zréwnowazona polityka surowcowa ADEO
= Polityka Substancji Niebezpiecznych ADEO
= Podrecznik jakosci Dostawcy ADEO
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