Ambicje ESG do 2026 .




Masz czas tylko na jedna strone?

Oto przeglad naszych najwazniejszych ambicji dtugoterminowych
i celow na 2026 rok.

s o t Jestesmy z'auf.anym par.tnerem :g:;ﬁvé;?;r NPS dla klientow, dostawcéw,
OC | e y wszystkich interesariuszy

LUDZIE (pracownikc’)w, kandydatéw,lkl.ientéw, Kazdy sklep jest zaangazowany w dziatania
lokalnych spotecznosci) Fundacji Leroy Merlin

Wyjasniamy!

Zakresy emisji: to obszary powstawania gazéw cieplarnianych. Zakresy 1i 2 to bezposrednie i posrednie emisje wtasne, zwigzane gtéwnie z
wykorzystaniem energii wytwarzanej lub kupowanej przez firme - to obszar pod silna kontrola firmy. Zakres 3 to emisje w taricuchu
wartosci - sg generowane przez dostawcow, klientéw, pracownikow w zwiazku z dziatalnoscia firmy (to np. wytwarzanie i uzytkowanie
sprzedawanych przez firme produktéw czy dojazdy pracownikéw do sklepdw). Zakresy emisji opisuje szczegotowo miedzynarodowy
standard GHG Protocol https://ghgprotocol.org/

CSRD czyli Corporate Sustainability Reporting Directive to dyrektywa Unii Europejskiej dotyczaca sprawozdawczosci w zakresie
zréwnowazonego rozwoju

ESG (Environment Society Governance) oddaje kluczowe obszary odpowiedzialnosci firmy (spoteczna, $srodowiskowa, zarzadcza) i oznacza
dziatalno$¢ biznesowa uwzgledniajaca dobrostan srodowiska i spoteczenstwa

NPS (Net Promoter Score) to miara satysfakcji interesariuszy z dziatalnosci firmy, ich gotowos¢ do polecania jej innym
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Dlaczego sprawy spoteczne i Srodowiskowe s3
dla nas bardzo wazne?

Odpowiedzialno$¢ za srodowisko czy ludzi
musi by¢é wpisana w codzienny biznes i
przynosi¢ wymierne efekty. Do tego
potrzebne sa jasne priorytety na najblizsze
lata - zawsze w $cistym zwigzku z naszym
biznesem, pracownikami, klientami,
dostawcami, lokalnymi spotecznosciami.
Oto przeglad naszych ambicji ESG na
kolejne lata. Przed nami oczywiscie wiele
pracy, zwtaszcza w obszarze
klimatycznym, ale dziatamy.

W naszej ekipie mamy energie do
pozytywnych zmian - zielone logo
zobowiazuje!

Krzysztof Kordulewski
Dyrektor generalny

Wszystko, co robimy, mozliwe jest dzieki

ludziom. Bezpieczne, komfortowe
Srodowisko pracy, dobre  warunki
zatrudnienia, mozliwosci rozwoju to

podstawa funkcjonowania Leroy Merlin
Polska.

Nieustajaco pracujemy nad tym, aby nasza
firma byta réznorodnym, przyjaznym dla
wszystkich miejscem pracy.

Dbanie o pracownikéw Leroy Merlin Polska
i tworzenie nowych miejsc pracy to
kluczowy obszar naszej odpowiedzialnosci
spoteczne;.

Marta Jakowluk
Dyrektorka ds. zasobéw ludzkich

WybraliSmy kluczowe obszary naszego
wptywu $rodowiskowo-spotecznego na
najblizsze lata: te, gdzie musimy dziataé¢
najszybciej lub mamy najlepsze atuty.
Priorytety $rodowiskowe to: zdecydowana
redukcja emisji gazéw cieplarnianych;
rozw6j oferty taczacej dla klientow
oszczedno$¢ z mniejszym  wptywem
srodowiskowym; ekonomia cyrkularna. W
obszarze spotecznym - obok bycia

najlepszym pracodawcag oraz aktywnego
wspoéttworzenia spotecznosci  lokalnych
wokot naszych sklepéw - chcemy rozwijac¢
nasz atut: Fundacje Leroy Merlin.

Jacek Hutyra
Dyrektor ds. ES@
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Cele zrownowazonego rozwoju ONZ
z perspektywy Leroy Merlin Polska

1 ODPOWIEDZIALNA 1 3 DZIALANIA
KONSUMPCJA WDZIEDZINIE
IPRODUKCJA KLIMATU

WZROST
GOSPODARCZY

SOCiety | GODNA PRACA
LUDZIE

10 MNIEJ 1 ZROWNOWAZONE

MEROWNOSCI MIASTA
A ISPOLECZNOSCI

< Al

17 PARTNERSTWA .
L Jako Leroy Merlin Polska, zgadzamy

sie ze wszystkimi, siedemnastoma
Celami Zréwnowazonego Rozwoju

(SDG) Agendy 2030.

Wybrali§my sposrdod nich te siedem
celdéw, na ktére Leroy Merlin Polska
ma najwiekszy, szczegdlny wptyw.

EI’_'_-:"H..E Dlatego wtasnie na nich sie
g5 koncentrujemy.
I.E:-"l'll'uIL RN
[M]iTrt | Doisizsiowiectoceisct ez 5 S
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https://www.un.org.pl/
https://www.un.org.pl/
https://www.un.org.pl/

Czas na ESG!

ESG to skrét od angielskich stow:
(E) Environment, () Society, (G) Governance.

Skrét oznacza zarzadzanie przez firme swoim

wptywem na $rodowisko (E) i spoteczenstwo (S)

w czytelnych, konkretnych i mierzalnych

s ramach (G) - w $cistym zwigzku z biznesem i w
oparciu o dialog z interesariuszami.

LUDZIE

Czesto stosuje sie go zamiennie z pojeciami:
spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu (CSR),
zrownowazony rozwoj, odpowiedzialny rozwd.
Tak tez podchodzimy do tego w tym
dokumencie.

Nie jest bowiem wazna oktadka - ale tres¢, czyli
faktyczne dziatania.
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Kiedy mamy do czynienia zrealnga
odpowiedzialnoscia?

Aby méc mowic o faktycznej odpowiedzialnosci spotecznej czy sSrodowiskowej
musi zostac spetnione pie¢ warunkéw.

O) )
Scisty zwigzek z prowadzonym biznesem

Istotnosc¢ dla interesariuszy:
w tym klientow, pracownikow, dostawcoéw, partnerow

Ustalenie priorytetow

i
©

Wymierne cele i dopasowane dziatania

@ Rzetelne raportowanie i informowanie
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ESG jest wazne dla Leroy Merlin bo...

=

..wymogi regulacyjne

Rozwijaja sie przepisy majace na celu
ochrone naszych wspélnych débr
srodowiskowych, praw cztowieka i
praw pracowniczych. Dochodzi do
nich rosnacy nacisk na rzetelne
raportowanie pozafinansowe w tym
w Unii Europejskiej, a wiec i w Polsce.
Whiasciciele, klienci i inni
interesariusze oczekujg petnego i
przejrzystego wgladu w dziatania
firmy i ich efekty: nie tylko pod katem
finansowym, ale takze spotecznym i
srodowiskowym.

(=2

..korzysci finansowe

Rzetelne praktyki zréwnowazonego
rozwoju, a takze solidne ich
raportowanie to szereg korzysci
finansowych. Naleza do nich na
przyktad: redukcja kosztéw energii,
wzrost satysfakcji klientow wieksza
efektywnos¢ gospodarowania
zasobami, dostep do preferencyjnych
kredytéw - a w dtuzszym terminie:
wzrost wartosci rynkowe;j i
budowanie przewagi konkurencyjne;j.

..to szansaiwartosé¢

ESG to nie jest raportowanie dla
raportowania! Konkretne, solidne i
transparentne dziatania stuza
zapewnieniu przysztosci naszego
biznesu - dla nas, 0s6b tu pracujacych,
jak i tych, ktérzy u nas kupuja i beda
kupowaé. Chodzi o to, zebysmy za 5,
10, 15 i wiecej lat mieli co, komu i z kim
sprzedawac.
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ESG jest wpisane w strategie
Leroy Merlin Polska

W strategii Leroy Merlin Polska, zgodnie z
nazewnictwem grupy ADEO, dziatania
ESG zostaty okres$lone jako:

Pozytywny wptyw. Pozytywny
wplyw

Dlaczego?
Bo dzieki skutecznym dziataniom chcemy
zmienia¢ Leroy Merlin  Polska w

Zmieniamy Leroy Merlin
Polska w przedsiebiorstwo

przedsiebiorstwo, ktére minimalizuje realnego pozytywnego
L. . wptywu na srodowisko

realny, pozytywny wptyw na $srodowisko i

spoteczenstwo.

Na czym polega nasz wptyw?

Tworzymy i proponujemy klientom rozwigzania, ktore pozytywnie wptywaja na
srodowisko, bezpieczenstwo i zdrowie publiczne, komfortowy, przyjazny dom.
Jednoczesnie ograniczamy s$lad klimatyczny i $rodowiskowy naszej oferty,
przyczyniajagc sie do zmniejszania negatywnej presji na nasza planete - naszego
wspodlnego domu.
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Odpowiedzialny biznes to wiele tematow i
wyzwan, ale mamy juz solidne podstawy

Jak dziatalismy do tej pory?

Zapraszamy Cie do zapoznania sie z Raportem
spotecznej odpowiedzialnosci (CSR) za rok 2022.
Z raportu dowiesz sie, jak dziatalnos¢ Leroy Merlin

Polska wptywa na rynek, otoczenie spoteczne i
LEROY MERLIN srodowisko naturalne. To kolejny raport na temat
POLSKA naszej odpowiedzialnosci - z roku na rok

udoskonalamy ten dokument, zeby coraz czytelniej
i konkretniej pokazywac najwazniejsze dziatania.

Ida zmiany!

Od 2026 roku, zgodnie z dyrektywag CSRD Unii
Europejskiej, firmy takie jak ADEO beda musiaty
raportowaé publicznie informacje pozafinansowe
ESG, czyli wyniki dziatan srodowiskowych,
spotecznych i zarzadczych oraz przysztych
zobowigzan w tych obszarach. Dotychczasowy
Raport CSR byt pierwszym krokiem do raportowania
zgodnie z CSRD w ramach grupy ADEO. Kolejnym
bedzie nasz raport za 2023 rok do publikacji w 2024,
ktory przygotujemy zgodnie ze standardem GRI.
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https://media.leroymerlin.pl/csr/raport-csr

Mapa zagadnien istotnych dla naszej

dziatalnosci

Kazda firma czy organizacja wywiera
wptyw na otoczenie, a jednocze$nie sama
podlega jego wptywowi.

W  jakich obszarach spotecznych,
srodowiskowych i zarzadczych ten wptyw
jest najistotniejszy? Jakie szanse i ryzyka
otoczenie stawia przed firmg? Na te
pytania pomaga odpowiedzie¢ analiza
podwajnej istotnosci.

Dzieki niej wiemy w jakich zaleznosciach
funkcjonuje firma i dzieki temu tatwiej
projektowaé jej dziatania tak, aby
redukowaé wptyw negatywny a

wzmachia¢ pozytywny, wykorzystywaé
szanse i redukowac ryzyka.

W ramach globalnej grupy ADEO
przeprowadziliSmy analize podwadjnej
istotnosci tematow srodowiskowych,
spotecznych i zarzadczych. Jej wyniki
znajduja sie na kolejnej stronie.

Najwieksze wyzwania, jakie przed nami
stoja, to rozwoj i dostosowanie naszego
biznesu do wyzwan spotecznych oraz
srodowiskowych, poprzez prace z
naszymi produktami (poprawianie cyklu
zycia produktéw, wdrazanie gospodarki
obiegu zamknietego), z poszanowaniem
praw cztowieka i bezpieczenstwa w
catym tancuchu wartosci. Szczegélnie
istotne bedg dziatania zwigzane ze
zmianami klimatu, takie jak
zmniejszanie naszego $ladu weglowego,
adaptacja do zmian klimatu i renowacja
energetyczna budynkéw. W 2024 roku
przeprowadzimy w dialogu z
interesariuszami lokalng aktualizacje
badania podwdjnej istotnosci.
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Mapa zagadnien istotnych dla naszej

dziatalnosci

Transformacja modelu biznesowego w celu
ost i fi Srodowi:

£

10 Wy
spotecznych

ychi

Slad weglowy grupy i tagodzenie lmia’

klimatycznych

Cykl zycia produktéw

Bezpieczeristwo pracy w calym faricuch
wartosci,,wchodzacym” (upstream)

- Dostepnosé obiektéw fizycznych oraz witryn...

ym

’ Renowacja energetyczna domostw

.— Budowanie relacji z Interesariuszami opartych na zaufaniu

.\- Wkiad w poprawe warunkéw mieszkaniowych ’

| Bezpieczenistwo

- klientéw w sklepach i
bezpieczne produkty

— Etyka praktyk biznesowych, zwalczanie korupcji

S Well-being i godne warunki w pracy

4
Prawa cziowieka w taricuchu
2 wartosci
2 Dostepnosc zasobow |
g' naturalnych e |
2z Wptyw dziatalnosci na bioréznorodnosé — ‘ .
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E bioréznorodnosci darka o obiegu kni
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S Zanieczyszczenia (powietrze, woda,
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.ﬂ S gospodarcze, polityczna) wartosci
o [
X H Przejrzysta komunikacja — —‘ \
K > e 3 ' - Gospodarowanie odpadami
5 g Dostepnosc finansowa oferty —— Réznorodnosé i wiaczenie na rynku pracy —
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g i~ ' Ochrona sygnalistéw
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1 Niewielki wptyw 2 Umiarkowany wptyw 3

Whptyw otoczenia na dziatalnosé¢ ADEO

Analiza podwéjnej istotnosci — raport | ADEO 2023

Wysoki wptyw 4

@ Zagadnienia $rodowiskowe (E)
@ Zagadnienia spoteczne (S)
@ Zzagadnienia zarzadcze (G)
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Priorytety ESG w Leroy Merlin

Bazujac na wynikach przeprowadzonej analizy podwdjnej istotnosci, wyznaczyliSmy
priorytety w ramach poszczegélnych obszaréw ESG:
(E) Srodowisko, (S) Ludzie, (G) Zarzadzanie.

Dla kazdego z nich ustalilismy plan dziatan i konkretne cele, mierzalne zawsze gdy to w
praktyce mozliwe. Wiemy, ze realizacja strategii ESG nie bedzie mozliwa bez naszych
pracownikéw, dziatan w spotecznosciach lokalnych i klientéw, dlatego chcemy szeroko
komunikowa¢ podejmowane dziatania i zapraszac do ich realizacji wszystkich interesariuszy
Leroy Merlin Polska.

Society Najwazniejsi sa ludzie Jestesmy czescia
LUDZIE spotecznosci lokalnych

> > > )

Pomagamy po sasiedzku
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Dlaczego srodowisko jest wazne dla Leroy
Merlin Polska?

Globalne zmiany klimatu to fakt!

Chcesz dowiedzie¢ sie wiecej? Zobacz krotka
animacje wyjasniajaca globalne zmiany klimatu.

Y
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https://stacjaedukacja.leroymerlin.pl/protected/lessonPopup?pcip=MtkUxIlWu4A
https://stacjaedukacja.leroymerlin.pl/protected/lessonPopup?pcip=MtkUxIlWu4A
https://www.youtube.com/watch?v=qIP4Z7QMMfs
https://www.youtube.com/watch?v=qIP4Z7QMMfs

Nasze priorytety srodowiskowe

s )

Redukujemy emisje gazow cieplarnianych
Dekarbonizujemy nasze rosnace przychody, zmniejszajac emisje,
za ktdre ponosimy catkowitg lub czesciowa odpowiedzialnosc.
Do 2026 r. obnizymy emisje wtasne (Zakresy 1i 2) 0 66%,
a te w tancuchu wartosci (Zakres 3) 0 10%. Do 2035 r. zmniejszymy
catkowite emisje (Zakresy 1, 2, 3) o potowe. Do 2050 r. osiggniemy
neutralnos¢ klimatyczna.

1 ZROWNOWAZONE

MIASTA
1SPOLECZNOSCI

Sprzedajemy pozytywne rozwiazania - dla ludzi i Srodowiska A é—

. : g o o (g [-=135[=5]
Nieustajaco rozwijamy dla naszych klientow oferte rozwigzan
taczacych redukcje wptywu na $rodowisko (mniejsze zuzycie —

zasobow np. energii, wody, materiatéw) z oszczednosciami. 12 \Onsupein
IPRODUKCJA

O

Rozwijamy ekonomie cyrkularna

Wprowadzamy rozwigzania Gospodarki Obiegu Zamknietego. P
Poszukujemy rozwigzan, aby nasze produkty jak najdtuzej stuzyty 13 i
uzytkownikom, byty zrobione z materiatéw z recyklingu oraz

mozna byto je naprawiaé. Rozszerzamy naszg oferte o nowe @
ustugi takie jak wypozyczalnia i produkty “prawie idealne” by
minimalizowac straty i odpady.
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£ Ile emitujemy gazéw cieplarnianych?

W Leroy Merlin wiemy, ze globalne zmiany klimatu dotycza nas wszystkich. Firmy,
zwtaszcza duze, majg tez szczegbélng odpowiedzialno$¢ za szybka redukcje swojego
wptywu na klimat. Globalna zmiana klimatu jest spowodowana gazami cieplarnianymi
emitowanymi przez cztowieka - przede wszystkim dwutlenkiem wegla czyli CO,. Emisje
innych gazéw cieplarnianych (np. metanu) przelicza sie na ekwiwalent dwutlenku wegla
(CO.e), zeby moéc podaé jedna, zsumowang wartosc.

Roczne emisje Leroy Merlin Polska to okoto 4 milionéw ton CO,e.
Aile to doktadnie jest?

e Tyle emituje rocznie 450 tysiecy osob mieszkajacych w Polsce.

o Tyle wyemituje auto, ktére 330 tysiecy razy okrazy Ziemie.

o Zeby pochtonaé¢ z atmosfery taka ilos¢ CO,w ciggu roku, potrzeba 570 tysiecy
hektardéw laséw, czyli 10 razy wiecej niz powierzchnia Warszawy.

50000 KRR

. EE o ROY MERITR 530 000 [ L\
: Cirirt ﬁ,
5 8
Zobacz krétka animacje pokazujaca jak i S ..
redukujemy emisje w Leroy Merlin Polska a1 §
° )
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https://www.youtube.com/watch?v=Y62RJhJZwI0
https://www.youtube.com/watch?v=Y62RJhJZwI0
https://www.youtube.com/watch?v=Y62RJhJZwI0
https://www.youtube.com/watch?v=Y62RJhJZwI0

6. Jakie sg nasze najwazniejsze zrodta
2
emisji CO,?

ZAKRES 1
EMISE | EMIS3E produklowe
b sredaie
“re Dvinr age
- TRODUKCIA  UisTKeWANIE
"ﬂ | =R EMIS)E pozostale
N

CRErS A

To bezposrednie spalanie Te emisje wynikaja ze To najwiekszy obszar, obejmujgcy

paliw kopalnych w biurach, zuzycia energii elektrycznej i wszystkie emisje w naszym tancuchu
sklepach, transporcie. cieplnej kupowanej na wartosci.

W Leroy Merlin to gtownie potrzeby  biur, sklepow, Dzielimy je na dwie czesci:

spalanie gazu do ogrzewania magazynow.

czesci sklepow. « emisje produktowe - to 95% catosci

naszych emisji - pochodza one
przede wszystkim z wytworzenia
przez dostawcéw i uzytkowania
przez klientéw wszystkiego, co
sprzedajemy,

- emisje pozostate - to logistyka,
dojazdy klientéw do sklepdow,
nasze dojazdy do pracy i podroze
stuzbowe, zarzadzanie odpadami.
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Jak redukujemy emisje CO, ?

Najwazniejsze jest redukowanie emisiji!
Dazymy do tego, aby zmniejszy¢ emisje 0 50% do 2035 roku,
ado roku 2050 osiggnac¢ neutralnosé klimatyczna.

Emisje energetyczne (zakresy 1i2):

Sposoby
na oszczedzanie
energi

« obnizyliSmy zuzycie energii w sklepach i biurach 0 20%,

» przyspieszamy budowe instalacji fotowoltaicznych przy naszych sklepach
(11 na koniec 2023 roku z tgczng mocg 600 kWp),

» kupujemy energie odnawialng w ramach dtugoterminowych kontraktow z
nowych zrédet budowanych w Polsce na nasze potrzeby (tzw. umowy
PPA).

Emisje w tafncuchu wartosci (zakres 3):

» pracujemy nad efektywnoscia logistyki oraz zarzgdzaniem odpadami,

« przeanalizowali$my Zrddta emisji zwigzane z produktamii wyznaczylismy
priorytetowe obszary poszukiwania dziatan redukcyjnych,

ROHBIKLIMAT « zaczeliémy transformacje przychodéw z paliw kopalnych w przychody z

rozwigzan pozwalajacych klientom oszczedzac¢ energie, zasoby i pienigdze

dzieki ofercie Oszczedny Dom.
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Nasze cele redukcji emisji i kluczowe

dziatania doich realizacj

EMISFE, .

e EMIS
W"t'?é?”""“ EMIS)E pozastale EMISFE produktowe
<P > <% Qrir- 2Bae
diat p— \‘—-' — v‘r‘iﬂl — -m & s (@Y EMI mvs#m&m.
udzia
P 0, 0, 0, 0,
w catosci 0,5% 1,5% 3% 95%
w 2022
ZAKRES 1 ZAKRES 2 A2 A2
spalanie paliw zuzycie transport, produkty:
zakupionej energii odpady, podréze ﬁ;‘;{a‘:ﬁ;j
koniec zycia
EMISIE EMISJE W
WEASNE tANCUCHU WARTOSCI
e usprawnienia zmniejszajace emisje z
transportu i logistykl
. X o e * dekarbonizacja oferty -
kluczowe dziatania  poprawa efektywnosci energetycznej * EESS@S‘S niskoemisyjnych rodzajow transform‘éqeja ofertyy
2023 -2026 * szybki rozwoj whasnej fotowoltaiki « wdrozenie nowej polityki podrézy * zastapienie przychodow wokot
i stuzbowych paliw kopalnych oferta rozwiazar
e dtugoterminowe umowy na energie odnawialng z V 0Oszczednego Dom
Bg#?ggﬂfgﬁ%gﬁ?ﬁgg BRI R RREED « racjonalizacja zakupéw posrednich (termomodernizacja, OZE)
* zmniejszenie emisji zwigzanych z * wdrazanie rozwigzan ekonomii
budowa nowych obiektow cyrkularnej
¢ poprawienie sposobu gospodarowania
odpadami
cel -66% -10%
2026 vs 2022 vs 2022
cel
-50% vs 2022
2035
cel neutralnos¢ klimatyczna
2050
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Energia

zakresy emisji1i 2

Rozpoczecie masowej optymalizacji zuzycia energii: 20% oszczednosci
rok do roku

Rozpoczecie budowy instalacji fotowoltaicznych (PV) w naszych sklepach

Kontynuowacja programu optymalizacji zuzycia energii 11 sklepéw
wyposazonych w instalacje fotowoltaiczne

Pierwsza dtugoterminowa umowa PPA na energie odnawialng
podpisana w marcu 2024 (rozpoczecie produkcji w styczniu 2025)

Przygotowanie kolejnych uméw PPA obejmujacych wigkszo$¢ zuzycia
energii elektrycznej

Eksploracja »sklepu przysztosci” pod katem oszczednosci energii
iinnych parametréw srodowiskowych

Montaz tadowarek dla samochodéw elektrycznych przy
wszystkich sklepach

Dalsza rozbudowa wtasnego parku instalacji fotowoltaicznych

= 6 60/ 0 cel redukcji emisji vs 2022

2022

2023

2024

2025

2026

Duzo juz zrobiliSmy,
mnostwo jeszcze przed nami!

Produkty i tancuch wartosci

zakres emisji 3

Uruchomienie systemu ADEO PCO2 w celu $ledzenia i analizy emisji
produktéw

Diagnostyka catkowitych emisji w taricuchu wartosci w celu ustalenia
priorytetéw dekarbonizacji

Powotanie rynku strategicznego Oszczedny Dom oraz wprowadzenie
parasola komunikacyjnego Robi Klimat

Prace nad planem transformacji przychodéw z paliw kopalnych

Analiza potencjatu dziatan z zakresu ekonomii cyrkularnej
(Gospodarki o Obiegu Zamknietym - GOZ)

Identyfikowanie zmian w produktach i ofercie majacych na celu
obnizenie emisji

Poszukiwanie najlepszych dziatan dekarbonizacyjnych w zakresie
dojazdéw do pracy, podrézy stuzbowych i planu elektryfikacji floty

Wdrazanie zmian dekarbonizacyjnych w produktach i ofercie
(w tym z zakresu GOZ)

'1 00/0 cel redukcji emisji vs 2022
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@ Sprzedajemy pozytywne rozwiazania

Naszym celem jest pomaganie klientom w tworzeniu doméw ich marzen.

Dlatego oferujemy naszym klientom rozwigzania umozliwiajace zycie w mniej kosztownym
i zdrowszym Srodowisku.

Jako ekipa Leroy Merlin mozemy i chcemy wspottworzy¢ pozytywne zmiany wokét nas -
w tym zwtaszcza dla klimatu i Srodowiska.

Mamy w ofercie konkretne rozwigzania, ktére odpowiadaja na palace potrzeby
srodowiskowe w Polsce, a jednoczes$nie pomagaja klientom zy¢ zdrowiej, bezpieczniej

i oszczedza¢ pienigdze. Sa to produkty ekonomiczne i ekologiczne, czyli EKO do kwadratu -
bo
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% Poznaj

jest odpowiedziag Leroy Merlin Polska na rosnace wymagania dotyczace ochrony klimatu
i Srodowiska, a takze na nowe oczekiwania klientéw. Chcemy byc¢ liderem zmian i partnerem do
wprowadzania rozwigzan przysztosci: komfortowego termicznie domu, oszczednego gospodarowania

energia, wodg i innymi zasobami

to parasol komunikacyjny, ktéry kierujemy do naszych klientéw by pokazac, ze Leroy
Merlin jest dla nich partnerem, ktéry pomoze im na co dzien potaczy¢ troske o Srodowisko i portfel.

ZidentyfikowaliSmy cztery palace problemy spoteczno-srodowiskowe, na ktére mozemy pomaoc znalezé

rozwiazania:

1. Energetyka uzalezniona od paliw kopalnych
2. Nieefektywnie energetycznie budynki

3. Pogarszajaca sie dostepnos¢ wody

4. Nadmiar odpadéw

to produkty i ustugi, ktére odpowiadajg na te problemy.
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Chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o projekcie ROBI KLIMAT ?
Zobacz film! .
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https://www.youtube.com/watch?v=QZ8iPB0ylpE
https://www.youtube.com/watch?v=QZ8iPB0ylpE
https://www.youtube.com/watch?v=QZ8iPB0ylpE
https://www.youtube.com/watch?v=QZ8iPB0ylpE
https://www.youtube.com/watch?v=QZ8iPB0ylpE

Poznaj ROBI KLIMAT

ROBIKLIMAT tocztery grupy rozwigzan w naszej ofercie:

Koprodiie RSB : T I R&BI
prad, ten KLIMAT wode, ten KLIMAT

e

Kto produkuje > . R . Kto wspiera &
i oszczedza R‘j B I p 1 - odpowiedzialnych RE,) B I
ciepto, ten KLIMAT | 7, producentéw, ten  KL|MAT

We wszystkich sklepach Leroy Merlin w Polsce oraz na naszej stronie internetowej
proponujemy klientom produkty z oznaczeniem ROBI KLIMAT.
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Poznaj ROBI KLIMAT

ROBIKLIMAT to nowe podejsScie do rozmowy z
klientami i klientkami o rozwigzaniach w naszej
ofercie, dzieki ktérym moga potaczyé ekonomie z
ekologia.

Nalezga do nich:

e rozwiagzania taczace oszczednos$¢ zasobow i
pieniedzy z redukcjag wptywu na srodowisko
m.in. fotowoltaika; izolacja termiczna scian,
okien, drzwi; pompy i rekuperacja ciepta;
systemy inteligentnego domu; produkty
pozwalajgce na gromadzenie deszczowki czy
uzdatnianie wody,

o produkty wytwarzane w przewazajacej czesci
z recyklingu lub posiadajace uznane
certyfikat potwierdzajacy ich odpowiedzialng
produkcje czy parametry srodowiskowe.

[ Odwiedz strone www ROBI KLIMAT by dowiedziec¢ sie wiecej!

x )
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https://www.leroymerlin.pl/robi-klimat/

Poznaj ROBI KLIMAT

Oferta to nie wszystko.

Wazna jest takze edukacja - pracownikow i
klientow.

W kazdym sklepie szkolimy nasze ekipy, zeby
wspierac klientow w poszukiwaniu rozwigzan
taczacych oszczedno$¢ i mniejszy wptyw na
srodowisko.

RSB
KLIMAT

PowotaliSmy grupe Pasjonatow ROBI KLIMAT |
ktorzy sg obecni w kazdym sklepie. Podnoszac
swojag wiedze produktowa i Srodowiskowa
oraz dzielagc sie nig z innymi angazujac
kolezenistwo w dziatanie dostownie -

ROBIA KLIMAT.
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Oszczedny Dom

Budujac lub modernizujac dom Polacy coraz czesciej decyduja sie na
zastosowanie odnawialnych zrédet energii (OZE).

Dlaczego?

OZE sa najbezpieczniejszym dla Srodowiska, klimatu i zdrowia
publicznego zrédtami energii. Zamiast redukowaé naturalne,
nieodnawialne zasoby - redukuja emisje gazéw cieplarnianych
i ograniczaja zanieczyszczenia. Pozwalajg zmniejszy¢ rachunki
za prad i energie cieplna, daja przynajmniej czesciowg
niezaleznos$¢ energetyczng oraz sa po prostu wygodne w
uzytkowaniu, niemal bezobstugowe.

Fotowoltaika: umozliwia pozyskiwanie energii elektrycznej z
promieni stonecznych i wykorzystywanie jej do zasilenia
urzadzen elektrycznych w domu.

Pompy ciepta: pozwalajg efektywnie wykorzystac energie z
otoczenia, by ogrzewaé nasze domy w zrownowazony sposob.
Najbardziej optymalne jest ich potgczenie z fotowoltaika i
systemem rekuperacji.

Systemrekuperacji: pozwala na odzyskiwanie ciepta z
wentylacji, co nie tylko poprawia jako$¢ powietrza w naszych
domach, ale takze pomaga zmniejszy¢ zuzycie energii.

BT
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Oszczedny Dom

Czy rozwigzania oszczedzajace zasoby sa zarezerwowane wytacznie dla
posiadaczy doméw? Zdecydowanie nie!

Niemal 42% Polakéw mieszka w budynkach wielorodzinnych. Zaréwno oni, jak i
zamieszkujacy domy mogg wprowadzi¢ pod swoje dachy rozwigzania taczace oszczednosci z
ekologia na przyktad: armature i systemy sptukujace oszczedzajagce wode, systemy
uzdatniania wody pozwalajace wydtuzy¢ uzytkowanie domowych sprzetéw AGD,
rozwigzania inteligentnego domu (smart home) optymalizujace zuzycie energii, zarowki i
lampy w klasie energetycznej A, rolety termoizolacyjne.

Liste rozwigzan dla nowoczesnego, ekonomicznego i bezemisyjnego domu uzupetniajg drzwi
wejsciowe, bramy garazowe, okna oraz produkty izolujagce $ciany, stropy, dachy i
fundamenty.

Nie mozna tez zapomina¢ o zaawansowanych oczyszczalniach pozwalajgcych odzyskiwaé
wode do podlewania ogrodu, systemach gromadzenia wody deszczowej czy kompostowaniu.
Lista produktéw i rozwigzan przyjaznych planecie i kieszeni rozrasta sie niemal codziennie.

0SZCZEDNY

DOM
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Oszczedny Dom

W Leroy Merlin nieustajaco pracujemy nad naszg ofertg Oszczednego Domu, wcigz szukajac
coraz lepszych rozwigzan dla bezpieczenstwa, zdrowia, oszczednos$ci i mniejszego wptywu
na srodowisko. Pracujacy w Leroy Merlin szefowie produktéw codziennie analizuja nowe
oferty i rozwigzania. Dzieki temu juz wkroétce, razem z nami wykorzystasz szarg wode,
zarzadzisz energig poprzez HEMS, zainstalujesz solary na swoim dachu, a to jeszcze nie
wszystko..

Stawiamy na edukacje!

Dzieki wspotpracy z dostawcami, podczas szkolen i webinariow pogtebiamy wsrdod
sklepowych zespotéw wiedze produktows i techniczng. Dzieki temu nasi klienci mogag mieé
pewnosé¢, ze w doborze produktéw pomoga im przeszkoleni doradcy - pasjonaci, a o
profesjonalny montaz systemow Oszczednego Domu zadbajg wspotpracujacy z Leroy Merlin
wykonawcy.

Oszczedne Srody to “spotkania z produktem” dla pracownikow Leroy Merlin.
Rozpoczelismy rowniez przygotowania do wdrozenia edukacyjnego projektu dla naszych
klientéw.
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Zrob klimat z dofinansowaniem

Budowa lub przystosowanie istniejgcego budynku do standardéw domu energooszczednego,
niskoemisyjnego to czesto duzy projekt i spora inwestycja. Mozna jednak liczy¢ na wsparcie
rzagdowych lub samorzadowych programéw dofinansowujacych petna termomodernizacje lub
jej elementy. Naleza do nich:

Czyste Powietrze - ogolnopolski program doptat do wymiany starych piecéw oraz docieplenia
domédw jednorodzinnych. Celem programu jest walka ze smogiem.

Clepte Mieszkanie - uzupetnienie programu Czyste Powietrze, realizowany przez gminy.

Moje Ciepto - program dofinansowan do zakupu i montazu pompy ciepta w domu
jednorodzinnym.

Moja Woda - dotyczy przedsiewzieé¢, ktére doprowadza do zatrzymania wody opadowej w
obrebie nieruchomosci objetej przedsiewzieciem. Celem projektu jest ochrona zasobéw wody.
Moj Prad - wspiera rozwoj energetyki prosumenckiej.

Stop Smog - dotyczy przedsiewzieé niskoemisyjnych realizowanych przez gminy na obszarach,
gdzie obowigzuja tzw. uchwaty antysmogowe.

Ulga termomodernizacyjna - ulga podatkowa, dzieki ktérej mozesz odliczy¢ w PIT wydatki na
materiaty budowlane, urzadzenia i ustugi zwigzane z termomodernizacjg domu.

W Leroy Merlin rowniez pomagamy
obnizy¢ koszty inwestyc;ji!

Mozesz . . -
ozes . o Jesli kupujesz produkty termomodernizujace
uzyskaé

budynek wraz z montazem, mozemy obnizy¢
D OTACJ E ich cene nawet 0 12%.

Pracujemy réwniez nad kolejnymi

korzystnymi rozwigzaniami finansowymi dla
naszych uczestnikéw klubu DOM lub PRO.
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Czym jest i do czego stuzy h°m§¢:-

C=> Home Index? — *tﬂ

Produkty z oferty i , Wpisuja sie w przekrojowe podejscie do
oceniania i klasyfikowania produktéw pod katem ich wptywu na ludzi i Srodowisko.
Grupa ADEO wypracowata wprowadzita i wcigz udoskonala wskaznik Home Index, ktory
ocenia wptyw produktu na srodowisko i spoteczenstwo w catym jego cyklu zycia.
Produkty oceniane sg w skali od A do E: A to produkty najlepiej ocenione, zas E to te, ktére
wypadajg najgorze;.

W Polsce Home Index jest bardzo waznym wewnetrznym narzedziem wspierajagcym nas
w ksztattowaniu oferty i ciggtym jej doskonaleniu. Na biezaco wspétpracujemy z
dostawcami, zeby poprawia¢ produkty w naszej ofercie. Co roku zwiekszamy udziat w
sprzedazy produktéw ocenionych na A, B, C.

Jak to doktadnie dziata?

Do ustalenia oceny produktu brane jest pod uwage 30 kryteridw sklasyfikowanych w 8
kategoriach, ktérych srednia wazona daje ostateczny wynik. Kazda kategoria otrzymuje
ocene od 0 do 100. Im wynik jest blizszy 100, tym mniejszy negatywny wptyw produktu
na ludzi i $rodowisko i lepsza ocena literowa (A to najlepsza kategoria).

Docelowo, po kampanii edukacyjnej i informacyjnej, informacje o ocenie Home Index
kazdego produktu beda dostepne réwniez dla klientéw.

Numer referencyjny 88971050 | Marka SENSEA

Numer referencyjny 82630782 | Marka DEXTER Numer referencyjny 89184084 | Marka LEXMAN
88971050:5TOJAK NAIPAP-WG e 89184084-DEX ONE AKUMULATOR
82630782-DEX MLOT UD-OBR
DREW NATUR SENSEA / 6 LI 20V 2.5AH
frfrfrfr et Orecenzie SDS+ 1500W 5,1J \\ Cedrirdede ’Oremm
khkdt Brocenge  WINIK WYNIK
WYNIK

82.24 /100 @)

Przyktadowe produkty z systemu Home Index
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Czym jest ekonomia cyrkularna?

POSITIVE® & ~
g
dobrze \Veos

zaprojektowac

poddac _
recyklingowi

Fkonomia cyrkularna czyli Gospodarka o Obiegu Zamknietym (GOZ) to podejscie
maksymalizujgce wykorzystanie ograniczonych zasobéw naszej planety. Chodzi o jak najmniej
strat i marnotrawstwa, jak najlepsze wykorzystywanie surowcow, jak najdtuzsze zycie
produktéw - a na koniec ich zycia - zadbanie o przywrdcenie ich do obiegu.
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O ekonomii cyrkularnej w grupie
ADEO i Leroy Merlin Polska

. W ADEO i Leroy Merlin Polska intensywnie pracujemy nad tym,
@l aby nasze dziatania projektowac¢ z uwzglednieniem ekonomii
- cyrkularnej.

Mamy plany promowania ekonomii cyrkularnej poprzez
zachecanie klientéw do przemyslanego zakupu, wypozyczenia
sprzetu potrzebnego tylko jednorazowo, mozliwosci naprawy
pogwarancyjnej czy wybierania produktéw wytworzonych z
surowcoéw wtérnych oraz pochodzacych z odpowiedzialnie
zarzadzanych zrodet.
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Juz dzisiaj w Leroy Merlin minimalizujemy straty oraz staramy

@':%ﬁ sie sprzedawaé¢ z atrakcyjnymi rabatami produkty “prawie

idealne” - np. powystawowe czy uszkodzone, ale nadajace sie do
bezpiecznego uzytku.

Ambicja ADEO jest, zeby do konca 2026 roku
3% globalnych przychodow pochodzito )
z rozwiazan z zakresu ekonomii cyrkularnej. CUNUMY
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Praktyki obiegu zamknietego

W Leroy Merlin podejmujemy juz w wielu formach dziatania dotyczace ekonomii
cyrkularnej: od zmniejszania ilosci strat, prawidtowa segregacje odpadow i odzysk tych
nadajacych sie do ponownego wykorzystania az po uswiadamianie o znaczeniu surowcow.

Segregacja odpadéw w
sklepach i w magazynie
centralnym

Qp*e'%
S

R&BI
KLIMAT

Upcycling - nadanie drugiego,
praktycznego zycia odziezy
stuzbowej i stworzenie z nich
nosnikow marki

=)

.
Nowe, efektywne, ekonomiczne rozwigzanie
przewozenia towaru z magazynu
centralnego, zmniejszajace ilos¢ strat i
odpaddéw

Licytacje i wyprzedaze garazowe dla
pracownikéw Leroy Merlin
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Praktyki obiegu zamknietego

Ekonomia cyrkularna to takze ustugi dla naszych klientéw. Akcje uswiadamiajace znaczenie
recyklingu, konkretne rozwigzania jak - mozliwos¢ odbioru odpadéw remontowych i
wypozyczenia narzedzi. Te pierwsze dziatania i testy dotyczace produktéw, ustug i odpadow
sg podstawa do projektowania, testowania i wdrazania kolejnych w nastepnych latach.

Odbierz kwiatek za elektrosmieci

Wypozyczalnia narzedzi

M)

Podczas akcji zbidrek e-odpadéw promujemy prawidtowa
segregacje i pomagamy zawraca¢ obieg elektro$smieci
naszych klientéw

Projekt wypozyczalni narzedzi jest odpowiedzia na

Dzigki mozliwosci skorzystania z ustugi wywozu potrzeby klientéw i urozmaiceniem oferty ustug

odpadéw remontowych w “gruz-bagach” pomagamy
klientom w  odpowiedzialnym  gospodarowaniu
odpadami
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Dlaczego w Leroy Merlin Polska
sq hajwazniejsi?

Ludzie nie tylko sq wazni - ale wrecz najwazniejsi.
Sukces nie rodzi sie sam. Mozemy osiggnac go tylko razem,
pracujac zespotowo.

Chcemy by¢ dla pracujagcych w Leroy Merlin najlepszym miejscem pracy -
bezpiecznym, nowoczesnym, umozliwiajgcym rozwodj, przyjaznym dla kazdej
osoby. Odzwierciedlamy to w naszej polityce HR i oddaje to nasze podejscie
#HumanFirst. W Leroy Merlin kazdy moze by¢ sobg i realizowaé swoj potencjat.

Ludzie buduja lokalne spotecznosci, ktérych integralng czescia sa nasze sklepy.
JesteSmy tez czescig spoteczenstwa jako catosci - istotnym pracodawca,
ptatnikiem podatkow, jednym z lideréw naszego rynku. Szczegblng role w tym
obszarze odgrywa Fundacja Leroy Merlin, tgczaca energie i wole pomagania
naszych wolontariuszek i wolontariuszy z potrzebami lokalnych spotecznosci.
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Ambicje spoteczne Leroy Merlin Polska

#HumanFirst - ludzie s najwazniejsi
Koncentrujemy sie na dobrostanie pracownika, bo wiemy ze
poczucie bezpieczenstwa i komfort pracy tworza idealng

7R,
@Do

przestrzen dla rozwoju. 10 e
Zalezy nam by stworzy¢ przyjazne i nowoczesne miejsce pracy "'ERAW"" f
dla wszystkich - to czes¢ naszej kultury bazujacej na (=)

otwartosci i szacunku do drugiego cztowieka. v

Jestesmy czescia spotecznosci lokalnych

Juz na etapie podjecia decyzji o rozpoczeciu nowej inwestycji,

decydujemy rowniez o tym, ze staniemy sie czescig lokalnej

spotecznosci. Chcemy by¢é dla tych spotecznosci dobrym

sgsiadem i partnerem, ktéry bedzie towarzyszyt im zaréwno w

remontach, angazowat sie w lokalne sprawy i wychodzit z

... , . . PARTNERSTWA
inicjatywa do wspélnych dziatan. 17 Wkazszoaow

Pomagamy po sasiedzku @

Reagujemy na potrzeby spotecznosci lokalnych oraz
wrazliwos¢ naszych pracownikéw, ktorzy dzieki grantom
Fundacji Leroy Merlin moga pomagac¢ i realizowaé sie w
ramach wolontariatu pracowniczego.
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@O\O@ #HumanFirst - ludzie sq najwazniejsi

W sercu Leroy Merlin Polska jest cztowiek -
pracownik, klient, mieszkaniec, partner biznesowy.

Codziennie troszczymy sie o to, aby kazda osoba
zatrudniona w naszej organizacji czuta sie bezpiecznie
W miejscu pracy i miata mozliwos¢ rozwoju. Chcemy
dalej budowaé¢ wysokiej jakosci relacje z naszymi
klientami. Wiemy, ze aby byto to mozliwe, nasi
pracownicy powinniczu¢ sie jak najlepiej.

Tworzymy biznes, stworzony przez ludzi i dla ludzi,
w centrum ktérego znajduje sie cztowiek.

W 2023 roku wsréd naszych pracownikéw
przeprowadzilismy badanie proklienckich postaw
“Odkryj swoj potencjat”. Wyniki pokazaty, ze
tworzymy wspolnote ludzi, ktérzy rozumieja swoja
misje, jaka jest pomaganie klientom w tworzeniu
domu ich marzen.
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@0\0@ #HumanFirst - ludzie sq najwazniejsi

Nasza strategia oparta jest o Kulture Dzielenia Sie i Model Lidera.
W naszej kulturze organizacyjnej, wyznajemy zasade, ze kazdy z naszych
wspotpracownikow jest wazny, potrzebny i ma wptyw na otoczenie.

Kazdy moze by¢ liderem.

Kierujac sie tym, wraz z ADEO stworzyliSmy Model Lidera Adeo. Sktada sie
on z czterech kluczowych obszaréw:

o Autentycznos$é m ﬁa A
e Otwartosé JESTEM OTWARTY NA RGZNORODNOSC R052E O INFORMAGIE 2WROTHA
, . . | STAWIAM SOBIE WYZWANIA
o Wspotdziatanie ﬁy
(] wyWieranie pozytywnego Wpl:ywu DZIALAM, ABY SIE DOSKONALIC o é M
o, JESTEM OTWARTY
W\ 1 UCZE SIE Z OTOCZENIA
ZNAM SIEBIE
DDI]W T
MAM WPEYW NAWYNIK @@Tﬁ ¥
ROZWIJAM SIE W SYSTEMIE
ﬁ WZAJEMNYCH RELACII
PODEJMUJE DZIALANIA I
- il
K %’ JESTEM SWIADOMY WPEYWU

MOBILIZUJE SItY MOICH DZIAtAN NAINNYCH
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@0\0@ Ludzie sq najwazniejsi

Kultura naszej organizacji jest petna otwartosci na drugiego cztowieka i jego
inicjatywy, dlatego nazywa sie Kultura Dzielenia Sie.

W Leroy Merlin dzielimy sie:

WIEDZA

Qo Kultura
ZAANGAZOWANIEM b Dzielenia Si¢
WYNIKAMI
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https://media.leroymerlin.pl/o-nas
https://media.leroymerlin.pl/o-nas
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@Q\O@ Ludzie sq najwazniejsi

Znajac znaczenie zdrowia psychicznego, traktujemy je
jako priorytet.

Myslac szeroko o dobrostanie pracownikéw w maju 2023 r.
uruchomilismy platforme Mindgram, ktéra odpowiada nie
tylko na potrzebe wsparcia psychologicznego, ale zapewnia
dostep do psychoedukacji - realizuje petne spektrum
potrzeb: dobrostan fizyczny, psychologiczny, zawodowy,
spoteczny i finansowy. Platforma uzupetniana jest o nowe,
wartosciowe tresci, z ktorych chetnie korzystaja
pracownicy iich bliscy.

Szanujemy i celebrujemy réznorodnosé

ROznimy sie i to jest piekne! Wiemy, ze mamy wspélne cele i
gramy razem, budujgc mosty ponad podziatami.
Przestrzegamy nasze wewnetrzne zasady bazujace na
szacunku i tagczymy sie poprzez nasze wartosci. Doceniajac
réznorodnos$¢ ludzi w Leroy Merlin Polska, w ramach
programu Leroy Merlin - Tu moge by¢ soba, daliSmy
pracownikom mozliwos$é podzielenia sie swoimi historiamio
réoznorodnosci jako wartosci. Ponadto wzieliSmy udziat w
badaniu Diversity IN Check organizowanym przez Forum
Odpowiedzialnego Biznesu (FOB). ZnalezliSmy sie w gronie
pracodawcéw najbardziej zaawansowanych we wspieraniu
réznorodnosci i wtgczania.

>

Platforma
psychologiczna
edykacyjna =

i wellbeingowa

mindgram

LEROY MERLIN
Tu moge byc sobq!

/ Diversity IN Check

Lista pracodawcow

najbardziej zaawansowanych w zakresie
zarzadzania réznorodnoscig i inkluzji w Polsce

<
%
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@Q\C@ #HumanFirst - ludzie sq najwazniejsi

To, ze ludzie, nasi pracownicy sg dla nas na pierwszym miejscu potwierdzajg regularnie
otrzymywane certyfikaty HR Najwyzszej Jakosci. Wyrdznienie przyznawane jest przez
Polskie Stowarzyszenie Zarzadzania Kadrami i jest wyrazem uznania za najlepsze praktyki i
wyznaczanie trendow w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi. W 2023 i 2024 roku
otrzymalismy prestizowe wyroéznienie: Certyfikat Forbes Poland's Best Employers —

Najlepsi Pracodawcy w Polsce.

Cieszymy sie z kazdego wyréznienia i nagrdd za dziatania na rzecz poprawy jakosci pracy na
kazdym etapie doswiadczen pracownika. Wcigz dazymy do tego aby jeszcze lepiej tworzy¢
nowoczesne, efektywne i pozadane miejsce pracy dla obecnych i przysztych pracownikow.

WYROZNIENIA HR Najwyzs;ej Jakosci 2022 i nagr.oda
dla Leroy Merlin Polska specjalna »Friendly Workplace 2021” jako

“HR podwdjne potwierdzenie, ze jestesSmy
aawiszzs ot dobrym, wiarygodnym i rzetelnym
pracodawca
20"
%% Nagroda za projekt szkolen
% HR 2023 & pro)

rekrutacyjnych dla kadry
menadzerskiej

NAJWYZSZEJ JAKOSCI

WYROZNENIEM W ZESTAMIENS -
- FORBES - NAJLEPSI PRACODAWCY Tytul NaJ lepszego PraCOdawcy
WPOLSCE 2024. W 2024 roku

444

0% . . .
% H R 2024 Nagroda za projekt Business Coaching
NAJWYZSZEJ JAKOSCI
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@)P:@ Poznaj nasze plany #HumanFirst

#HumanFirst, czyli postawienie na ludzi, jest podstawg naszej strategii biznesowej.

Oto kilka obszarow, ktore sa dla nas najwazniejsze.

Procesy projektowane z mysla o
naszych pracownikach i klientach

Wszystkie procesy w firmie tworzymy w
taki sposob, aby $ciezka, ktérg klient
podaza, byta jak najbardziej przyjazna
dla niego, ale tez dla naszych
pracownikéw, ktorzy sg zaangazowani w
budowanie dobrych doswiadczen.
Podstawg projektowania przez nas

dziatan proklienckich S3 stale
prowadzone badania. Mamy system
pomiaru doswiadczen klientow

witasciwie w kazdym punkcie styku z
naszg marka. Przeprowadzamy rowniez
badania wsrdod pracownikdéw i partnerow
biznesowych — mierzymy wskaznik NPS
(Net Promoter Score), a takze
realizujemy pogtebione ankiety.

>

Dopasowanie do kultury
organizacyjnej ma znaczenie

Chcemy, aby w Leroy Merlin pracowaty
osoby, dla ktérych cztowiek zawsze jest
na pierwszym miejscu. Zalezy nam na
pracownikach z potencjatem oraz
checia poznania siebie i rozwoju
wtasnych kompetencji. Wiemy, ze tacy
ludzie szybko odnajdg sie w naszej
organizacji i z pewnoscig zostang u nas
na dtuzej. Istotny dla nas jest ich rozwgj
oraz podnoszenie kompetenciji
liderskich. Chcemy, aby przetozeni
wiedzieli, w jaki sposob doceniaé
pracownikow i jak komunikowac¢ sie w
zespotach, oraz potrafili przekazaé
pracownikom, z czego wynikaja
konkretne decyzje biznesowe.
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@(@ Poznaj nasze plany #HumanFirst

Doradcy klienta blizej ludzi

Waznym elementem, ktéory wptywa na

budowanie doswiadczen, jest
transformacja roli naszych doradcéw
klienta. Zmiany zachodza na trzech
ptaszczyznach: w czasie rekrutacji,

podczas onboardingu i w ramach rozwoju
pracownika w organizacji. Pracujagc nad
nowga definicjg roli doradcéw, ustalilismy,
ze chcemy, aby to byty osoby, ktére lubig
ludzi i sa w stanie proaktywnie do nich
wyjs¢, zrozumiec ich potrzeby i odnalez¢
sie w tematach zwigzanych np. z
remontem.

Upraszczanie i digitalizacja
procesow

Zmieniamy procesy zakupowe i systemy
wspierajace sprzedaz w taki sposob,
aby utatwi¢ pracownikom i klientom
osiggniecie celu wizyty w naszym
sklepie. Kazdy nowy projekt w Leroy
Merlin musi otrzymac¢ tzw. stempel
Customer Experience, ktoéry pozwala
zweryfikowa¢ i okreslié, jak jego
realizacja wptynie na doswiadczenia
klientow i pracownikéw.
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m Jestesmy czescia

? 9 spotecznosci lokalnych

Nasze sklepy sa czescia lokalnych spotecznosci.

Czujemy sie odpowiedzialni za nasze wtasne oddziatywanie na otoczenie, zaréwno
przyrodnicze, jak i spoteczne. Dzieki zaangazowaniu ekip, pracownikow sklepdw, nie
jestesmy anonimowi. Jako Leroy Merlin, nie tylko promujemy rozwigzania techniczne,
ktére sprawiajg, ze mieszkania czy domy stajg sie bardziej przyjazne, ale takze
podejmujemy odpowiedzialno$¢ za otoczenie, w ktérym dziatamy. Odpowiedzialnosé
to stuchanie mieszkancéw, branie udziatu w zyciu danej spotecznosci, ale takze
wychodzenie z inicjatywa.

Bycie czesScig spotecznosci lokalnej to takze wspotpraca z jednostkami samorzadu
terytorialnego, ze szkotami, przedszkolami, domami kultury. Duzg role w dotarciu do
mieszkancow i kreowaniu inicjatyw majg organizacje pozarzadowe, ktére znaja
potrzeby mieszkancow i odgrywaja kluczowa role w budowaniu dialogu z
mieszkancami.
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Pomagamy po sasiedzku ﬁféﬁ&é Gc)a

MERLIN

MISJA: ,Pomagamy po sasiedzku” - naszg misja jest wsparcie w poprawie warunkow
mieszkaniowych oraz przestrzeni spotecznej o0s6b i instytucji najbardziej
potrzebujacym pomocy.

WIZJA: Wspoélnie z wolontariuszami wspieramy lokalne spotecznosci, wszedzie tam,
gdzie funkcjonujg nasze sklepy. Budujemy organizacje przyjazng wolontariuszom -
taka, w ktérej oni bedg chcieli by¢, dziataé.

STRATEGIA: Kazdy sklep Leroy Merlin ma lidera wolontariatu oraz czynnych
wolontariuszy i podejmuje dziatania wolontaryjne. Jako organizacja tworzymy
warunki sprzyjajace inicjatywom wolontariuszy.

0
it
23

Instagram Fundacja Leroy Merlin

Facebook Fundacja Leroy Merlin

[ Badz na biezaco z dziataniami Fundacji LM
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https://www.facebook.com/fundacjaleroymerlin/
https://www.facebook.com/fundacjaleroymerlin/
https://www.instagram.com/fundacjaleroymerlin/
https://www.instagram.com/fundacjaleroymerlin/
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Pomagamy po sasiedzku  EROY
MERLIN

Fundacja Leroy Merlin Polska dziata juz od 12 lat!
Wolontariusze fundacji angazuja sie w realizacje grantdéw lokalnych i pomoc

Ukrainie.
Granty lokalne “Po Sasiedzku”

22 edycje
840 zrealizowanych grantéw
ponad 3400 zaangazowanych wolontariuszy

ponad 5 mln ztotych - wartos¢ finansowania

Pomoc Ukrainie w ramach Funduszu Solidarnosciowego

\/ 68 zrealizowanych grantéw

ponad 32 mln ztotych - wartos¢

dofinansowania /

Dowiedz sie wiecej o dziataniach Funduszu
Solidarnosciowego

e
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https://media.leroymerlin.pl/wp-content/uploads/BROSZURA-FUNDUSZ-SOLIDARNOSCIOWY.pdf
https://media.leroymerlin.pl/wp-content/uploads/BROSZURA-FUNDUSZ-SOLIDARNOSCIOWY.pdf
https://media.leroymerlin.pl/wp-content/uploads/BROSZURA-FUNDUSZ-SOLIDARNOSCIOWY.pdf
https://media.leroymerlin.pl/wp-content/uploads/BROSZURA-FUNDUSZ-SOLIDARNOSCIOWY.pdf

Poznaj plany rozwoju Fundacji Leroy
Merlin

Przeglad modelu dziatania Fundacji Leroy Merlin wobec standardéw fundacji korporacyjnych i stworzenie planu ewentualnych
dostosowan

Aktualizacja strategii Fundacji Leroy Merlin w szczegélnosci w zakresie wtaczenia wiekszych projektéw flagowych taczacych kwestie
$rodowiskowe i spoteczne oraz zréznicowania finansowania

2024
Wzmocnienie potencjatu komunikacyjnego — od lokalnego do ogélnokrajowego (social media, www)

Przeglad platform do animacji dziatah wolontariackich

Poszukiwanie nowych mozliwosci finansowania wewnetrznego: uruchamianie dobrowolnych darowizn od pracownikéw

Zrealizowanie projektu spoteczno - srodowiskowego wraz Fundacja Leroy Merlin i wolontariuszami, w ktérym beneficjentem beda
2025 osoby w ubéstwie energetycznym

Whnioskowanie o certyfikat »Wolontariatu Najwyzszej Jakos$ci” — audyt zewnetrzny

Nowe zrdédta finansowania fundacji w celu zwiekszenia liczby projektéow

W kazdym sklepie w Polsce i centrali osoba koordynujaca wolontariat lokaln
2026 y p ynuja y

Przynajmniej 100 projektéw lokalnych rocznie

Kazdy sklep raz w roku zaangazowany w jeden grant lokalny

F o

' LERO
MERLIN
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Jakie ramy nadajemy zarzadzaniu tematyka
srodowiskowo - spoteczna
w Leroy Merlin Polska?




Ramy zarzadzania w Leroy Merlin Polska

e )

Celeimiary

Raportowanie i zbieranie danych to podstawa zrozumienia naszego wptywu
na otoczenie i otoczenia na nas. Dzieki niemu mozemy identyfikowaé
priorytety, wyznacza¢ mierzalne cele i skutecznie dziata¢, zeby je
realizowac. Najwazniejsze cele ESG w Leroy Merlin Polska oraz ADEO ujete
sq w ramy ADEO Positive Index - na biezaco mierzonych wskaznikéw, nad
ktérych poprawa nieustajgco pracujemy.

Dialog z interesariuszami
Interesariusze to miedzy innymi nasi pracownicy, klienci, akcjonariusze i

spotecznosci lokalne, z ktéorymi jesteSmy wspétzalezni. To szerokie
otoczenie, z ktérym jako Leroy Merlin Polska chcemy podejmowaé wspélne
inicjatywy i realizowaé dziatania na rzecz ludzi i Srodowiska.

Edukacja i komunikacja

Wykorzystujemy roéznorodne narzedzia, zeby skutecznie dociera¢ do
odbiorcéw, ktdérzy sa dla nas najwazniejsi wewnatrz i na zewnatrz firmy, a z
ktérymi wspoéttworzymy odpowiedzialng dziatalno$é na co dzien. Szkolimy
naszych pracownikébw na temat odpowiedzialnosci, wychodzimy z
tresciami edukacyjnymi do klientéw, mieszkancéw i spotecznosci lokalnych.

Etykaizgodnosé¢

Kwestie etyczne sg dla nas priorytetem. Spisane w kodeksach jasne ramy
zachowan, ktére obowigzuja pracownikow, wspétpracownikéw i partneréw
sq dla kazdego drogowskazem. A mozliwosci poufnego zgtaszania
watpliwosci i naruszen etycznych daja poczucie bezpieczenstwa.
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Celeimiary w Leroy Merlin -
ADEO Positive Index (API)

Do 2026 roku ADEO bedzie publikowaé raport zgodny z
wymogami dyrektywy CSRD, zawierajacy rowniez informacje
dotyczace Leroy Merlin Polska. Dodatkowo, réwniez lokalnie A D E 0
bedziemy informowac o najwazniejszych celach i postepach
w ich realizacji. W 2024 roku po raz pierwszy opublikujemy

raport zgodny ze standardem GRI. I N D E x

Za pomoca uruchomionego w 2021r. ADEO Positive Index (API)
mierzymy nasz wptyw na srodowisko i ludzi w najwazniejszych
obszarach.

API to indeks sktadajacy sie obecnie z 13 wskaznikéw, ktére
pozwalaja $ledzi¢ nasz wptyw na ludzi (sze$¢ wskaznikow) i
$rodowisko (siedem wskaznikow) w priorytetowych
obszarach wynikajacych z analizy podwdjnej istotnosci

przeprowadzonej przez ADEO oraz naszej strategii. API MAKE HOME
umozliwia nam  skuteczne  ksztattowanie  dziatan A POSITIVE PLACE
minimalizujagcych wptyw negatywny, a wzmacniajacych ten T0 LIVE
pozytywny.
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Wskazniki ADEO Positive Index (API)
iich definicje

DEFINICJE WSKAZNIKOW SPOLECZNYCH

1. wskaznik czestotliwosci wypadkow przy pracy - liczba wypadkdw przy pracy na milion przepracowanych godzin

2.wskaznik ciezkosci wypadkéw przy pracy - liczba dni pracy straconych z powodu wypadkdéw przy pracy na tysigc
przepracowanych godzin

3.odsetek pracownikéw przeszkolonych w zakresie kodeksu etycznego - odsetek catosci pracownikéw przeszkolonych w
zakresie kodeksu etyki ADEO

4. odsetek kobiet na stanowiskach dyrektorskich i kierowniczych (poziom wizyjny i strategiczny) - odsetek kobiet na najwyzszych
stanowiskach w firmie: ComEx (zarzad) + dyrektorki i dyrektorzy sklepdw, magazynu centralnego, handlu internetowego, grup
produktowych

5.liczba godzin szkoleniowych na pracownika rocznie - catkowita liczba godzin szkoleniowych na pracownika

6.wynik NPS pracownikéw (zadowolenie i satysfakcja z pracy)- wyniki badania satysfakcji pracownikéw (Net Promoter Score)

z ostatnich 12 miesiecy

DEFINICJE WSKAZNIKOW SRODOWISKOWYCH

1. odsetek dostawcéw - sygnatariuszy Kodeksu Odpowiedzialnych Zakupdw - brani sg pod uwage wszyscy dostawcy
produktowi (zakupy bezposrednie) oraz ci dostawcy posredni (produktow i ustug na potrzeby witasne firmy) z ktérymi obrot w
ostatnim roku przekroczyt sume 150 tys. EUR

2. dziat w sprzedazy produktéw z oceng A, B, C w Home Index - udziat w catosci sprzedazy w badanym okresie sprzedazy
produktéw najlepiej ocenianych w Home Index

3. poziom sortowania odpadéw- odsetek odpaddw odsegregowanych w catkowitej ilosci odpaddw wytworzonych

4. odsetek zuzycia energii elektrycznej ze Zrédet odnawialnych w naszych obiektach- bierzemy pod uwage energie ze zrodet
wiasnych (fotowoltaika), z umow PPA (dtugoterminowe dostawy pradu z odnawialnych zrédet) oraz prad certyfikowany jako
pochodzacy z odnawialnych zrodet

5. emisje gazéw cieplarnianych - wtasne ($lad weglowy - zakres 1i 2) - emisje wtasne firmy wynikajace ze zuzycia we wtasnych
obiektach i pojazdach paliw, pradu, ciepta oraz gazéw chtodniczych

6. emisje gazéw cieplarnianych - produktowe ($lad weglowy sprzedawanych produktéw - zakres 3 kategoria 1) - emisje
catego cyklu zycia produktow sprzedawanych przez firme (wydobycie surowcodw, produkcja, uzytkowanie, koniec zycia);
stanowia ponad 90% catkowitych emisji firmy i dlatego na nich koncentruje sie wskaznik

7. obrét ze sprzedazy produktéw zmniejszajacych emisje gazéw cieplarnianych u klientéw - obecnie w ujeciu finansowym
(warto$¢ sprzedazy); docelowo bedzie wyliczana réznica miedzy catkowitymi emisjami, ktére powstatyby, gdyby klienci nie
zakupili rozwigzan, a tymi, ktére powstajg po zastosowaniu rozwigzan (np. emisje, ktére powstawatyby, gdyby klient uzytkowat
kociot weglowy pomniejszone o emisje zwigzane z wytworzeniem i uzytkowaniem zastepujacej go pompy ciepta).
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ADEO Positive Index w Leroy Merlin
Polska - punkt wyjsciaicele

Wynik w roku Zmiana w 2026
bazowym w poréwnaniu do
(2022 lub 2023 Cel 2026 roku bazowego
w zaleznosci od
wskaznika)
Bezpieczenstwo w pracy czestotliwos¢ wypadkéw przy pracy 5,5 (2023) 5,3 -4%
ciezko$¢ wypadkéw przy pracy 0,29 (2023) 0,27 -7%
Etyka odsetek pracownikéw przeszkolonych w zakresie kodeksu etycznego 91% (2023) 97% +6 p.p
L Lo . odsetek kobiet na stanowiskach dyrektorskich i 249% (2023 2
Réznorodnos¢ i wiaczanie kierowniczych (poziom wizyjny i strategiczny) o ) 6% +2p.p
Szkolenia liczba godzin szkoleniowych na pracownika rocznie 25 (2022) 27 +8%
Satysfakcja pracownikéw wynik NPS pracownikéw (zadowolenie i satysfakcja z pracy) 41(2022) 50 +14%
Etyka odsetek dostawcéw - sygnatariuszy Kodeksu Odpowiedzialnych Zakupéw 87% (2023) 93% +6 p.p
c O Odpowiedzialne produkty udziat w sprzedazy produktéw z wynikiem A, B i C w Home Index 18% (2023) 24% +6 p.p
c =<
2 ‘é Gospodarowanie odpadami poziom sortowania odpadéw 92% (2023) 94% +2p.p
> 0 P P - "
= .g odsetek Z|..|z.yC|a energ.u ze zn.)deb odnawialnych w naszych obiektach . 0,1% (2022) 79% +79 p.p
; ; emisje gazéw cieplarnianych - wiasne ($lad weglowy zakresy 1 2) 67 kt (2022) 79 kt -66%
Wptyw na klimat emisje gazow cieplarnianych - produktowe (zakres 3 kategoria 1) 4,3 mln t (2022) 3,9mint -10%
obrét ze sprzedazy produktéw zmniejszajacych emisje gazéw cieplarnianych u klientow n/a +50% vs 2023 +50%
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Dialog z Interesariuszami

Kim s interesariusze Leroy Merlin Polska?

Dzieki wewnetrznej analizie stworzyliSmy grupy naszych interesariuszy obecnych i przysztych
dziatan - zaréwno wewnetrznych (pracownicy i akcjonariusze), jak i zewnetrznych (klienci,
mieszkancy, spotecznosci lokalne, administracja publiczna). Nasze sklepy wpisujg sie w lokalne
spotecznosci, jesteSmy czescig ekosystemdéw miast i podejmujemy zobowigzania z tym
Zwigzane.
Jesli mamy pomysty, to nie boimy sie wychodzi¢ z inicjatywa. Wiemy, ze w podejmowanych
partnerstwach na rzecz srodowiska i ludzi mamy wspolny cel jakim jest polepszenie jakosci
zycia. Obecnie koncentrujemy sie na partnerstwach, w ktérych docelowo mozemy wspierac
naszych interesariuszy w:

o transformacji energetycznej dzieki ofercie ROBI KLIMAT i Oszczedny Dom,

o dziataniach na rzecz spotecznosci lokalnych i byciu dobrym sasiadem dzieki zaangazowaniu

wolontariuszy Fundacji Leroy Merlin.

Dziatania z naszymi interesariuszami i stuchanie ich potrzeb, prowadza nas nie tylko do
ulepszania naszej oferty handlowej, ale takze uwrazliwiajg na dziatania spoteczne i
srodowiskowe, na ktore jako firma i fundacja mamy lub mozemy mie¢ wptyw.

PRACOWNICY: AKCJONARIUSZE: KLIENCI: SPOLECZNOSCI LOKALNE,

byli, obecni, potencjalni, | wtasciciele firmy, wtym | obecniipotencjalni, SPOLECZENSTWO OBYWATELSKIE,
menedzerowie roznych | osoby uczestniczace w kupujacy w sklepach ADMINISTRACJA:

szczebli, reprezentacje | akcjonariacie stacjonarnych i sklepie

sasiedzi, osoby, firmy i instytucje NGO,
lokalne i krajowe, wtadze, instytucje
samorzadowe, wtadze, instytucje panstwowe

pracownikéow pracowniczym internetowego
(zwigzki zawodowe,
rada pracownicza)

-

*
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Partnerstwa

Chcemy .aby naszg dZ|a.{an.|a m.|aly wplyw na pqprawe jakosci zyma S »,‘:%} Global Compact
naszych interesariuszy i miaty jak najszerszy zasieg. Wtaczamy sie w W\’ Network Poland
prace stowarzyszen, fundacji oraz w inicjatywy propagujace =7~
odpowiedzialne praktyki. Naszymi partnerami sg réwniez podmioty

samorzadowe, ktore dziatajg na rzecz lokalnych spotecznosci.

C‘,‘ CCIFRANCE
POLOGNE

Francusko-Polska Izba Gospodarcza

Leroy Merlin Polska jest cztonkiem UN Global Compact Network
Poland i aktywnie wtacza sie w jego prace, m.in. wchodzac w sktad
programu Climate Positive oraz podejmujgc wspolne dziatania na rzecz
celéw zréwnowazonego rozwoju ONZ. Od wielu lat Leroy Merlin jest
rowniez cztonkiem Francusko-Polskiej Izby Gospodarczej (CCIFP).
Nalezymy takze do Polskiej Organizacji Handlu i Dystrybucji (POHID).

Mamy ambitne plany dotarcia z naszymi dziataniami i ofertag ROBI
KLIMAT i Oszczedny Dom do jak najszerszego grona odbiorcéw.

Planujemy  uczestnictwo w  najwiekszych  wydarzeniach ‘/V/POLSKI\*\)
ogblnopolskich, podczas ktérych bedziemy mogli pokaza¢ nasze %'f(emggfvsjy
ekologiczne i ekonomiczne rozwigzania oraz nawigza¢ wspotprace z “%/\(\/?’y
przedstawicielami wtadz samorzadowych. taczymy sity réwniez w
ramach okreslonych inicjatyw. Przyktadem jest Polski Kongres “ “
Klimatyczny, ktérego bylismy strategicznym partnerem w 2024 r. czy
Karta Réznorodnosci, ktorej sygnatariuszem jestesmy od 2019r. RKméﬁl;/SAc\l
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Komunikacja i edukacja

Wdrazanie zasad raportowania ESG stanowi integralna czes¢
naszychdziatan. Zdajemy sobie sprawe, ze dla naszych
interesariuszy ESG to nie tylko nowy skrot, ale przede
wszystkim konkretne ambicje, cele i dziatania.

Dobra, solidna i uczciwa komunikacja oraz skuteczna edukacja
skierowane do wszystkich interesariuszy sa niezbedne do

faktycznego prowadzenia dziatalnosci biznesowej,
odpowiedzialnej spotecznie i Srodowiskowo.

Chcemy szeroko i zrozumiale komunikowaé nasze cele,
angazowaé pracownikOw oraz innych interesariuszy do ich
wspolnej realizacji. Zalezy nam na konkretnym, mierzalnym
pokazaniu naszych ambicji, celéw i postepu w ich realizacji.

W naszych dziataniach edukacyjnych i komunikacyjnych
wykorzystujemy réznorodne dostepne nam narzedzia
wewnetrzne i zewnetrzne: od naszego intranetu po strony
sklepu internetowego i korporacyjne, od mediow
spotecznosciowych wewnetrznych (Workplace) po
zewnetrzne (Facebook, LinkedIN, YouTube, Instagram).
Szczegblng role w edukacji odgrywa nasza wewnetrzna
platforma edukacyjna Stacja Edukacja.

_—
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Poznaj nasze plany edukacyjne
i komunikacyjne

Komunikacja i raportowanie Edukacjaizaangazowanie

Publikacja raportu CSR 2022

202 . . ) . o
Od$wiezenie strony internetowej oraz uruchomienie tresci ESG w 023 Start intensywnej, podstawowej edukacji ESG dla pracownikow

mediach spotecznosciowych Leroy Merlin Polska

Krotkie filmy edukacyjne na temat zmian klimatu, zrédet emisji, celéw i dziatan

Kampania promujaca oferte ROBI KLIMAT i produkty Oszczednego klimatyczych - dla pracownikdw oraz szerszej publicznosci zewnetrznej

Domu 2024 Edukacja Oszczedny Dom i Robi Klimat dla pracownikéw i klientow

Publikacja Ambicji ESG Leroy Merlin Polska do 2026 r. Stworzenie grupy Pasjonatéw Robi Klimat (ambasadoréw ESG) -

Pierwszy raport Leroy Merlin Polska przygotowany zgodnie ze w kazdym sklepie Leroy Merlin

standardem GRI Postepy w realizacji APl sa uwzgledniane w wynagradzaniu pracownikéw
Przeprowadzenie nowej edycji dialogu z interesariuszami i aktualizacja mapy
podwajnej istotnosci

Intensyfikacja komunikacji o rozwigzaniach taczacych ekonomie z 2025 Przygotowanie kompleksowego programu szkoleniowego

ekologia dla pracownikéw wszystkich dziatéw i szczebli
Wdrozenie kalendarza akcji ESG na caty rok, dla sklepéw i centrali

Raport roczny grupy ADEO przygotowany zgodnie z 2026

CSRD uwzgledniajacy Leroy Merlin Polska

NS
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Etykaizgodnos¢

Nasza kultura organizacyjna i wartosci ADEO ktada szczegélny
nacisk na szacunek dla kazdego wspétpracownika firmy oraz na
przeciwdziatanie i zwalczanie wszelkich przejawéw agresji i SEIEED

ODPOWIEDZIALNYCH ZAKUPOW

dyskryminacji. ADEO stosuje takze polityke zerowej tolerancji
wobec korupcji czynnej i biernej, zgodnie z przepisami
ustawodawstwa francuskiego (Sapin 1l), ktére obowigzujg cate
ADEO i odnosza sie do wszystkich firm dziatajagcych w ramach jego
struktur, niezaleznie od kraju, w ktérym prowadzona jest
dziatalnosé.

Na bazie tych wartosci powstat Kodeks Postgpowania Etycznego =
ktory mozna traktowaé jako drogowskaz w codziennej pracy KODEKS
punkt odniesienia dla wszystkich naszych dziatan. Dokument stuzy R
wzmacnianiu wartosci i kultury Leroy Merlin Polska oraz

trwatemu rozwojowi naszej firmy, jako przedsiebiorstwa

promujacego wzajemny szacunek i wysoka jakos¢ wspétpracy. Ma ﬁmm
takze utatwi¢ rozwigzywanie kwestii etycznych, ktére moga TYCZNEGO

pojawic sie w codziennej dziatalnosci.

Dodatkowo, powstaty dwa dokumenty: Kodeks Odpowiedzialnych
Zakupow Niebezposrednich oraz Kodeks Odpowiedzialnych
Zakupow Bezposrednich dla dostawcow Przedsiebiorstwa ADEO.
Nad przestrzeganiem kazdego z kodekséw czuwa specjalnie

powotana Komisja Etyki.
[ Zasady etycznewLeroyMerli%]
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https://media.leroymerlin.pl/aktualnosci/kodeks-etyki-leroy-merlin-zostal-opublikowany

Etykaizgodnos¢

W ramach Kodeksu Postepowania Etycznego powstaty Zasady postepowania w przypadku
naruszen, ktore w jasny sposéb okreslajg rodzaje naruszen oraz to jak zgtosi¢ naruszenie.
Zgtaszajacy ma pewnos¢ anonimowosci, poufnosci i ochrony zrédet informaciji.

Jednym z udogodnien zgtaszania zachowania niezgodnego z kodeksem jest mozliwosé
przestania go dzieki aplikacji Whispli. Jest to aplikacja, z ktérej mozna korzystaé we
wszystkich przedsiebiorstwach Adeo. Powstata z mysla o wszystkich interesariuszach
(pracownikach, dostawcach, partnerach i klientach) i stuzy do zgtaszania wszelkich
przypadkéw nieprawidtowosci w odniesieniu do miedzynarodowych praw i standardéw
etycznych. Zgtaszane informacje majg gwarancje poufnosci i bezpieczenstwa.

2asady postepowania w przypadku naruszei
Kodeksu Postepowania Etycznego LMP

Rodzaje naruszei Jak zglosié naruszenie? Bezpieczenstwo zgtaszajaceqo
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Ekipa ESG

Masz pytania?
Co$ Cie szczegoblnie zaciekawito |

chcesz porozmawiaé o0 naszej
odpowiedzialnosci lub dziataniach?

Napisz do nas: esgeleroymerlin.pl
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